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OZET

Uretim asamasindan nihai tiiketiciye ulasana kadar gida kaybi ve israfi cesitli sosyal,
ekonomik ve cevresel etkilere neden oldugu gezegenimiz icin surdirdlebilirlik sorunudur.
Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinin (SDG) saglanmasi i¢in ve tarim sektoriinde tarimsal
verimlilik iizerinde olumsuz etkilerini ortadan kaldirmak i¢in gida kaybi ve israfini en aza
indirmek i¢in ¢aba gostermek kritik dneme sahiptir. Birlesmis Milletler Gida ve Tarim
Orgiitii (FAO) ve diger uluslararasi organizasyonlar bu cabalar1 desteklemektedir. Gida
kaybini en az seviyeye indirmek i¢in gida isletmelerinin siireclerini gdozden gecirmesi ve
lyilestirmesi siire¢ yoOnetiminin isleyisi agisindan Onemlidir. Ayrica kiiresel gida israfi
sorunuyla miicadele etmek icin tiiketicilerin davranislarini etkilemek ve tiiketicilerin siirece
katilimini saglamak agisindan kritik bir 6neme sahiptir. Bu ¢alismanin amaci, gida kaybi ve
israfin1 Onlemede isletmelerin siire¢ yonetimi ve tiiketici davranisi hakkinda bir anlayis
olusturmaktir. Calismada, Web of Science, Scopus ve Google Scholar gibi 6nemli veri
tabanlar1 aday gosterilerek sistematik analiz yontemi Onerilmistir. Calismanin kavramsal
cergevesinde calisma amacina uygun olarak gida israfi, gida kaybu, siirdiiriilebilirlik, tiiketici,
isletme ve slireg yonetimi kavramlarimi igerir. Makaleler, gida kaybi ve israfin1 onlemede
isletmelerin siire¢ yOnetimi ve tiiketicilerin davranigsal katilimini incelemek i¢in gbézden
gecirilir. Inceleme, gida kayb1 ve israfim1 dnlemede isletmelerin siire¢ ydnetiminin gdzden
gecirilmesini ve tiiketicilerin davranigsal katilimimin saglanmasi gerektigini onermektedir.
Inceleme; gida kayb1 ve israfin1 énlemek igin taraflarin dikkatini gekmeyi saglar. Gida kaybi
ve israfin1 6nlemek igin genel bir degerlendirme, gida isletme yoneticileri ve tlketiciler igin
yol gostericidir.

Anahtar Kelimeler: Tarimsal Pazarlama, Gida Pazarlamasi, Tiiketici Davranigi, Gida Kaybi,
Gida srafi

ABSTRACT

Food loss and waste, from the production stage until it reaches the final consumer, is a
sustainability problem for our planet, causing various social, economic and environmental
impacts. It is critical to strive to minimize food loss and waste to achieve the Sustainable
Development Goals (SDGs) and to eliminate negative impacts on agricultural productivity in
the agricultural sector. The Food and Agriculture Organization of the United Nations (FAQO)
and other international organizations support these efforts. In order to minimize food loss, it is
important for food businesses to review and improve their processes in terms of process
management. It is also of critical importance to influence consumer behavior and ensure
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consumer participation in the process to combat the global food waste problem. The aim of
this study is to create an understanding of business process management and consumer
behavior in preventing food loss and waste. In the study, a systematic analysis method was
proposed by nominating important databases such as Web of Science, Scopus and Google
Scholar. The conceptual framework of the study includes the concepts of food waste,
sustainability, consumer, business and process management in accordance with the purpose of
the study. Articles are reviewed to examine businesses' process management and consumers'
behavioral engagement in preventing food loss and waste. The review recommends that
businesses' process management should be reviewed and consumers' behavioral participation
should be ensured in preventing food loss and waste. Examination; It draws the attention of
the parties to prevent food loss and waste. A general assessment to prevent food loss and
waste provides guidance for food business managers and consumers.

Keywords: Agricultural Marketing, Food Marketing, Consumer Behavior, Food Loss, Food
Waste

GIRIS

Gida kayiplart ve israfi gezegenimizin siirdiiriilebilirligini tehlikeye atan ciddi bir sorunu
temsil etmekte, her yil kiiresel gida {iretiminin iigte birinden fazlas1 gida tedarik zincirinde
kaybolmakta veya israf edilmekte bu da ¢esitli ekonomik, ¢evresel ve sosyal etkilere neden
olmaktadir (Principato, 2018). Gida kayiplari tiim gida tedarik zincirinde meydana gelmekte,
ekonomi ve gevre zerinde olumsuz etkileri vardir ve etik agidan hakli gosterilemezler (Betz
vd., 2015). Gida pazarlamasi ve perakendeciligi, tarih etiketleme, ambalaj boyutlar1 ve
tasarim 6gelerine iliskin kararlar ve asir1 satin almayi tesvik eden fiyatlandirma stratejilerinin
yani sira tliketici Onceliklerini gida israfindan kaginmanin dezavantajina kaydiran iletisim
yoluyla tiiketiciyle ilgili gida israfina katkida bulunur (Aschemann-Witzel vd., 2016). Gida
kayiplar1 ve israfi, insan tiiketimi i¢in gidanin kullanilabilirligini azalttigindan beslenme
giivensizligi acisindan kritik bir endise kaynagidir (Ishangulyyev vd., 2019). Son yillarda gida
kayiplari, atiklar1 ve israfi sorunlarina arastirmacilarin ilgisi artmistir (Principato vd., 2021;
Rohm vd., 2017; Young vd., 2018; Cicatiello vd., 2016; Aktas vd., 2018; Young vd., 2017;
Aschemann-Witzel vd., 2021; Borrello vd., 2017; Dou ve Toth, 2021; Roodhuyzen vd., 2017;
Aschemann-Witzel vd., 2015; Block vd., 2016; Irani vd., 2018; Garrone vd., 2014; Canali vd.,
2017; Venkat, 2012; Priefer vd., 2016; Aschemann-Witzel vd., 2017; Aldaco vd., 2020;
Graham-Rowe vd., 2014). Papargyropoulou vd. (2014) gida israfi sorununun daha
stirdiiriilebilir ¢oziimiine yonelik ilk adimin, siirdiiriilebilir bir iiretim ve tiikketim yaklagimini
benimsemek ve kiiresel gida tedarik zinciri boyunca gida fazlasi ve israfiyla miicadele etmek
oldugunu onermistir.

ABD hanelerinde, her glin yaklasik 150.000 ton yiyecek atilmakta ve kisi basina yaklasik bir
pounda karsilik gelirken, Avrupa Birligi'nde her y1l 88 milyon ton gidanin bosa harcanmasi ve
Asya'daki tirlinlerin yaklasik ticte birinin ¢opliiklere terk edilmesi ile gida ati§i 6nemli bir
sorundur (Milenovic, 2020). Gidalarin 6nemli bir boliimii nihai tiiketicilere ulasamamaktadir.
Diinya ¢apinda insan tiiketimi i¢in iiretilen gida arzinin yaklasik {igte biri kaybolmakta veya
israf edilmektedir (Patel, 2018). Daha fazla tiiketici secenegi ve gidaya ayrilan gelirin daha
bliyiik payi, sliphesiz gida israfi olgusunun artmasina katkida bulunmustur (Di Talia vd.,
2019). Giinlimiizde gida israfi yogun bir sekilde tartigilir hale gelmistir. Tiiketim
asamasindaki gida israfi, tiiketici satin alma davranisinin dogrudan bir sonucudur (D1 Talia
vd., 2019). Literatiirde, 6zel hanelerin AB'deki toplam gida israfina dnemli katki sagladigi
konusunda genis bir fikir birligi bulunmaktadir. Bu nedenle, gida israfiyla anlamli bir sekilde
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micadele edecek herhangi bir strateji, son tiketiciyi Onleme faaliyetlerinin merkezine
koymalidir (Jorissen vd., 2015). Son yillarda konuya uluslararas1 orgiitler tarafindan ve
kamusal tartigmalarda artan bir ilgi gosterilmistir. Akademik arastirmalarla da gida kaybi, atik
veya israf sorununu ¢6zme yolunda desteklenmistir (Filimonau ve Gherbin, 2017; Williams
vd., 2012; Schanes vd., 2018; Halloran vd., 2014; Martin-Rios vd., 2018; Bhatt vd., 2018; Lin
vd., 2013; Roe vd., 2021; Gobel vd., 2015; Griffin vd., 2009; Girotto vd., 2015; Barone vd.,
2019; Boulet vd., 2021; Mourad, 2016; Filimonau vd., 2020; Juvan vd., 2018; Pirani ve
Arafat, 2016; Reynolds vd., 2019; Qi ve Roe, 2016; Aschemann-Witzel vd., 2017; Mondgjar-
Jiménez vd., 2016; Kibler vd., 2018; Principato vd., 2015; Xue vd., 2017; Quested vd., 2013).
Ayrica BM Gida ve Tarim Orgiitii (FAO), diinya gida iiretiminin {icte birinin israf edildigi
yoniinde ¢ok¢a alinti yapilan bir tahmin yaymlamistir (FAO, 2011, 2013). Smirht veriler,
gelismekte olan iilkelerde hasattan hemen sonraki asamalarda kayiplarin ¢ok daha yiiksek
oldugunu ve hem sanayilesmis hem de gelismekte olan ekonomilerde bozulabilir gidalar i¢in
daha yiiksek oldugunu gostermektedir (Parfitt vd., 2010).

Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii (FAO)’ne gore, artan niifusu beslemek icin gida
tiretiminin 2005'ten 2050'ye kadar %60 oraninda artmasi gerekecek ve aslinda, diinya ¢apinda
israf edilen gida miktar1 sadece %25 azalirsa, su anda yetersiz beslenmeden muzdarip olanlari
beslemeye yetecek kadar olacaktir (Milenovic, 2020). 2030 yilina kadar gida atiklarini yariya
indirmek i¢in kiiresel ¢abalart desteklemek icin yiiriitiilen UNEP (2021) arastirmasina gore,
2019'da tahmini 931 milyon ton gida veya tiiketicilere sunulan toplam gidanin %17'si, evlerin,
perakendecilerin, restoranlarin ve diger gida hizmetlerinin ¢6p kutularina girmistir. Birlesmis
Milletler'in (BM) aglig1 ve yetersiz beslenmeyi daha da ortadan kaldirmaya yo6nelik hedefleri
(BM, 2015) giderek zorlayict hale geliyor: diinyanin gida kaynaklart kotii dagitiimakta ve
artan niifus nedeniyle artan bir besin talebi var; Ustelik tretim kapasitesi cevresel bozulma
nedeniyle tehdit altindadir (Foley vd.,2011; Godfray vd., 2010). Diinya ¢apinda gida israfinin
Onlenmesi ve geri kazanim programlarmin olusturulmasina ilgi artmakta ve gelismis
tilkelerde, ozellikle ABD'de, konut, kurumsal ve ticari gida atig1 olusumunun etkenleri
arastirilmaktadir (Thyberg ve Tonjes, 2016).

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Gida kaybi, perakendeciler, gida hizmeti saglayicilar1 ve tliketiciler harig, zincirdeki gida
tedarikg¢ilerinin kararlar1 ve eylemlerinden kaynaklanan gida miktarinda veya kalitesindeki
azalmadir (FAO, 2019). Gida kaybi ve gida atiklar1 ekonomik, sosyal ve c¢evresel
stirdiiriilebilirlik acisindan 6nemli sorunlardandir. Gida atig1, perakendeciler, gida hizmeti
saglayicilar1 ve tiiketicilerin kararlar1 ve eylemlerinden kaynaklanan gida miktarinda veya
kalitesindeki diisiisii ifade eder (FAO, 2019). Gida atiklari; konut, ticari ve kurumsal
kuruluglardan kaynaklanan yenilmemis gida ve gida hazirlama atiklaridir (USEPA, 2014).
Buna evlerden, marketlerden, restoranlardan, barlardan, fabrika yemekhanelerinden ve sirket
kafeteryalarindan kaynaklanan gida atiklar1 da dahildir. Gida iiretimi ve ambalajlanmasi
sirasinda olusan tiiketici Oncesi gida atiklari harigtir. Gida atig1, biyo bazl iiriinler, hayvan
yemi gibi maddi kullanimlara yonlendirilen veya yeniden dagitim i¢in gonderilen gidalari
kapsamayan, (yenmeyen pargalar dahil) gida tedarik zincirinde kaybedilen gidalardir (EC,
2016). Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) Gida Atik Endeksi Raporu (2021)’na gore
onemli miktarlarda gidanin {retildigi ancak insanlar tarafindan yenmedigi gerceginin,
cevresel, sosyal ve ekonomik olarak énemli olumsuz etkiler olusturdugunu tahminlerin ise
kiiresel sera gazi emisyonlarinin %8-10'unun tiiketilmeyen gidalarla iligkili oldugunu
gostermektedir. Bu nedenle gida kaybini ve gida atik azaltimi, gida giivenligini ve beslenmeyi
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lyilestirme, sera gazi emisyonlarini azaltma, su ve arazi kaynaklari {izerindeki baskiy1 azaltma
ve iiretkenligi ve ekonomik biiylimeyi artirma gibi diger hedeflere ulasmanin bir yolu olarak
gortlmelidir (FAO, 2019).Tarimsal iiretim biyolojik ¢esitliligi bozar ve fosfor-azot
dongiisiinii dengesizlestirir; dahasi, tarim ve gida sektorii sera gazi emisyonuna 6nemli bir
katkida bulunmaktadir (Rockstrom vd., 2009). Tarim ve gida sektorii, bircok cevresel ve
sosyal sorunun s6z konusu oldugu bir alanda faaliyet gostermektedir (Aschemann-Witzel vd.,
2016).

Thyberg ve Tonjes (2016) gida sisteminin sanayilesmesi, kentlesme, kiiresellesme ve
ekonomik biiyiime ile ilgili etkiler de dahil olmak {izere, gida sistemi modernizasyonunun
gida atiklarinin olusumu tizerindeki etkilerini incelemistir. Gida tiretimi ve hazirlanmasinin
evden fabrikaya ve el sanatlarindan satin almaya gegisiyle sonuglanan gida sistemlerinin
sanayilesmesi (Strasser, 1999); insanlarin tiikettigi gidalari, gida atiklarinin tiirlerini ve
miktarlarin1 etkiler ve insanlarin gida iiretimi ve hazirlanmasindan fiziksel olarak
uzaklasmasina katkida bulunur (Thyberg ve Tonjes, 2016). Ornegin; biiyiik miktarlarda gida
islemenin yapildig1 sanayilesmis gida sistemlerinin oldugu boélgelerde, insanlar genellikle
onceden hazirlanmis gidalar veya konserve ve dondurulmus sebzeler satin alir ve sonug
olarak, ornegin bezelye kabuklar1 ve misir kabuklar1 endiistriyel atik haline gelirken,
ambalajlar evsel atiklarda daha yaygin hale gelmektedir. Gida israfinin sosyo-demografik,
kiltiirel, politik ve ekonomik etkenleri, gida israfina yonelik bakis acilarinin kiiresel olarak
nasil degisebilecegi tartisilmalidir. Daha sonra bu atik etkenlerinin ¢ogundan kaynaklanan
spesifik davraniglar ve tutumlar ile gida israfina neden olan etkenlerin incelenmesi, gida
israfin siirdiiriilebilir bir sekilde yonetmek icin en iyi politika yaklasimlarina iligkin fikir
saglamak amaciyla kullanilabilir (Thyberg ve Tonjes, 2016).

Isletmeler, maliyet ydnetimi ve getiri optimizasyonunun, satis maliyeti ve gelir iizerinde
dogrudan bir etkisi oldugunu gdérmiislerdir (Coffin, 2020). Bu nedenle gida iireticilerinin
mevsimsel iklim degisiklikleri, bitkisel tiiketim yasam felsefesi, sosyal medya, popiiler kiiltiir,
ulusal/dini bayramlar ile gelenek ve gorenekler gibi tahmin ve envanteri etkileyebilecek
birgok faktore bagh talepteki degisimi dikkatle takip etmeleri gerekmektedir. Bununla birlikte
gida ireticileri, yalnizca tedarik¢iyi ve nihai tiiketici davraniglarini etkileyerek degil, ayni
zamanda kendi operasyonlarinda dogrudan ve somut eylemlerle gida israfin1 tersine
¢evirmede dnemli bir rol oynamaktadir (Milenovic, 2020). Bunun gerceklesebilmesi i¢in is
birligi ve teknik agidan derin kiiltiirel degisimler gerektirmekte iken tedarik zinciri aktorleri
arasindaki veri aligverisi bugiin oldugundan ¢ok daha ayrintili, ayrintili, giivenilir ve karsiliklt
oldugunda sistem diizeyinde diisiinme miimkiin hale gelir. (Lawson, 2020). Dahasi,
tiiketicilerin trettigi atiklarin ¢evresel etkisini ve maliyetini analiz eden bir hizmet,
tiikketicilerin tirettikleri atik miktarina iligkin farkindaliginmi artirabilir ve isletmelerin bireysel
hanelerin ihtiyaglarini daha iyi anlamalarina destek olabilir (Jellil vd., 2018). Bunun saglamak
i¢in internet teknolojisi yardimci olabilir. Ornegin, depolanan iiriinler, miktarlar1 ve son
kullanma tarihleri acisindan evdeki envantere (buzdolab1 ve dolaplar) uzaktan erisim saglayan
bir yenileme hizmeti, tiiketicilerin yalnizca ihtiya¢ duyduklar1 miktarda satin almalarini
saglamak i¢in satin alma sirasinda destek olabilir (Jellil vd., 2018). Gida israfin1 6nlemeyi
hedefleme diirtiisii, kaynaklarin korunmasi, gida giivenligi, gida atiklarinin c¢evresel ve
ekonomik maliyetleri ile ilgili artan endigelerden ve atik yonetimi endiistrisinde daha
stirdiiriilebilir uygulamalara gecis yoniindeki genel egilimden kaynaklanmaktadir (Thyberg ve
Tonjes, 2016).

Tedarik zincirinde gida israfinin en aza indirilmesinde ambalajin roliinii arastiran Verghese
vd. (2015) gelismis ambalajlama yoluyla gida kaybini ve israfin1 azaltma veya geri kazanma
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firsatlarin1 degerlendirmistir. Verghese vd. (2015) arastirma sonuglarina gore taze iiriin
sektoriinde, or. Uriin korumasini, havalandirmayr ve sicaklik kontroliinii iyilestiren
ambalajlarin kullanilmasiyla atiklar azaltilabilir. Diger firsatlar arasinda tagima ve tasima
sirasindaki hasar1 azaltmak i¢in dagitim ambalajinin gelistirilmis tasarimi; evdeki atigi
azaltmak i¢in birincil ambalaj tasarimi, 6r. uygun porsiyon boyutlar1 araciligiyla ve tarih
etiketleri konusundaki kafa karisikligini azaltarak; ve magazalarda elleclemeyi en aza indiren
ve stok rotasyonunu iyilestiren perakende satisa hazir ambalajlarin kullanilmasi. Caligmanin
Oonemli bir sonucu, ambalajin gida tedarik zincirinde gida israfini azaltmada 6nemli bir etkiye
sahip olabilecegidir (Verghese vd., 2015).

Tiketici davranigsal tercihleri, gidanin eve giris ve ev icindeki yolculugunun planlama,
aligveris, depolama, hazirlama ve tiikketim gibi unsurlarinin etkilesimi yoluyla hane diizeyinde
gida israfina neden olur (Quested vd., 2013). Aligveris asamasindaki zayif planlama, asiri
tedarige ve anlik veya toplu alimlara yol agar (Koivupuro vd., 2012), bunlar da gida israfina
onemli Ol¢iide katkida bulunur (Pearson vd., 2013). Yiyecekler genellikle nasil kullanilacagi
konusunda fazla diisiiniilmeden satin alindig1 i¢in, evde ¢ok fazla yiyecek hazirlanmasi veya
veya yiyeceklerin yetersiz hazirlanmas1 nedeniyle atiklar olusabilmektedir. Insanlar
yiyecekleri iyi hazirlama veya artiklari yeniden kullanma becerisine sahip olmayabilir.
Birlesik Krallik'ta evsel gida atiklarin ytizde 401, tiiketilebilecek miktardan daha fazla
gidanin hazirlanmasi ve servis edilmesinden kaynaklanmistir (Quested ve Johnson, 2009).
Asin tedarik hem kasitli hem de kasitsizdir; ¢iinkii as¢ilar ne kadar yemek pisireceklerini
tahmin etmekte zorlanabilirler, ancak ayni zamanda yeterli olmamaktansa ¢ok fazla yemek
hazirlamay1 da tercih ederler (Pearson vd., 2013).

Evans (2011) arastirmasinda katilimcilarin rutin olarak asirt miktarda yiyecek tedarik ettikleri,
boylece genellikle belirli bir miktarda yiyecekle kaldiklar1 ve daha sonra kullanmakta
zorlandiklarini; bu durumun belirli bir gida maddesinin belirli bir amag i¢in satin alinmast
ancak satin aliabilecegi hacmin gerekli hacmi agmasi durumunda ortaya c¢iktigin
belirtmistir. Lazell (2016)’e gore gida israfin1 atik hiyerarsisinin 6nleme asamasinda ele
almak icin israfa yol agan davranislarin anlasilmasi gerekmektedir. Tiikketimin somutlasmis ve
yerlesik dogas1 ve israf davraniglar tartigilarak, gidanin israfa doniisiimii agiklayan Lazell
(2016) gida israfi sorununun gizli dogas1 goz Oniine alindiginda, tiiketicilerin gida israfi
davraniglarinin tiiketicilerin uygulamalarina, rutinlerine ve aligkanliklarina odaklanilarak daha
1yi anlasilabilecegini ileri siirmektedir.

Gunders ve Bloom (2017) arastirmasina gore yiyecekleri sofralarimiza tasimak, ABD'nin
toplam enerji biitgesinin yiizde 10'unu tiiketmekte, ABD topraklarinin yiizde 50'sini
kullanmakta ve ABD'de tiiketilen tatli suyun yiizde 80'ini yutmaktadir. Ancak Amerika
Birlesik Devletleri'ndeki yiyeceklerin yiizde 40"t yenmemektedir (bu her ay kisi basina 20
kilodan fazla yiyecek demektir). Bu sadece Amerikalilarin her y1l 165 milyar dolara denk
gelen bir miktar1 ¢ope attiklar1 anlamina gelmemekte; ayni zamanda tatli suyun yiizde 25'ini
ve biiyiik miktarda gereksiz kimyasallar1, enerjiyi ve toprag1 da ¢ope atmaktadirlar. Ustelik bu
yenmeyen yiyeceklerin neredeyse tamami, ABD'deki metan emisyonlarinin neredeyse yiizde
25'ini olusturan ¢opliiklerde ¢iirimektedir. Bu durumda kayiplarin yalnizca yiizde 15 oraninda
azaltilmasiyla tasarruf edilen gida, her alti Amerikalidan birinin sofralarina giivenli yiyecek
tedarikinin olmadig1r bir dénemde, her yil 25 milyondan fazla Amerikaliy1 besleyebilir
(Gunders ve Bloom, 2017). Gida iiretimi igin talep edilen tiim kaynaklar gbz Oniine
alindiginda, miimkiin olan en az miktarin tabaklarimiza olan yolculugunda gereksiz yere israf
edildiginden emin olmak kritik 6nem tasimaktadir.
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Katajajuuri vd. (2014) ¢alismalarinda Finlandiya gida tiretim-tiiketim zincirindeki 6nlenebilir
gida atiklarinin hacmini ve bilesimini haritalamaya odaklandi ve ev sektoriinden her yil
yaklasik 130 milyon kg gida atiklarmin (kisi basma 23 kg/yil) iretildigini belirtmistir.
Aragtirma verilerine gore atilan yiyeceklerin ¢ogu taze ve ¢abuk bozulan yiyecekler ya da
yemek pisirme ve yemek artiklarindan arta kalanlar iken sera gazlarina doniisen
Finlandiya'daki hanelerden her yil atilan gida, yaklasik 100.000 arabanin yillik karbondioksit
emisyonuna esit. Evsel gida atiklarinin yillik ekonomik degeri kisi bas1 yaklagik 70 Euro olup
yemek hizmeti sektoriinde, restoran tiirtine bagli olarak pismis yemeklerden kaynaklanan atik
miktar1 %7 ila %28 arasinda degismektedir (Katajajuuri vd., 2014).

Gida kayb1 ve gida atiklarini en az seviyeye indirmek igin gida isletmelerinin sureglerini
gozden gecirmesi ve iyilestirmesi siire¢ yonetiminin isleyisi acisindan 6nemlidir. Ayrica
kiiresel gida israfi sorunuyla miicadele etmek igin tiiketicilerin davraniglarini etkilemek ve
tiketicilerin siirece katilimini saglamak agisindan kritik bir dneme sahiptir. Hedeflenen
miidahalelerin ve gelecekteki arastirma glindemlerinin gelistirilmesine rehberlik etmek i¢in
gida kaybi, israfi ve tiiketici davranisina iliskin kapsamli ¢ergevelere ihtiya¢ vardir. Bu
calisma, mevcut aragtirma alanina genel bir bakis saglamak i¢in gida kaybi, gida israfi ve
tiiketici davranisina iliskin ¢aligmalar1 sistematik olarak gézden gecirmektedir.

2. YONTEM

Makalenin temel amaci, okuyucunun gida atiklar1 ve israfin1 onlemede tiiketicilerin buna
katitlimin1 ve igletmelerin siire¢ yOnetimini yiirlitmesini anlamasina yardimci olmaktir.
Bununla ilgili olarak Web of Science, Scopus ve Google Scholar gibi 6énemli veri tabanlar
aday gosterilerek sistematik analiz yontemi Onerilmistir. Sistematik analiz yontemi yedi ana
boliimden olusmaktadir. Sistematik analiz yontemi akis semasi (Sekil 1)’de gosterilmistir.

Calismanin kavramsal ¢ergevesinde ¢alisma amacina uygun olarak gida atiklari, gida israfi,
gida kaybi, surdirilebilirlik, tiketici, isletme ve siire¢ yoOnetimi kavramlarini igerir.
Kavramsal ¢erceve bilimsel ¢alismada ana kavramlar arasinda iliskiyi tanimlar (Cepni, 2021).
Adom vd. (2018) ve Imenda (2014)’e gore arastirmanin kavramsal ¢ergevesi arastirma i¢in bir
alternatif yol haritas1 Ozelligi tasir. Arastirma amacina uygun olarak gida ve pazarlama
alaninda yapilan arastirmalar1 degerlendirmek icin sistematik inceleme ydntemi tercih
edilmistir. Bu makale agirlikli olarak gida ve pazarlama alanindaki makaleleri gozden
gecirmektedir. Sistematik inceleme; en iyi arastirma kanitin1 belirlemek i¢in benzer nitelikte
aragtirmalarin yapilandirilarak kapsamli olarak bir sentezidir (Karacam, 2013). Makale
arastirma gercevesi (Sekil 1) su sekilde yapilandirilmistir: ilk olarak gida atiklari ve israfini
onlemede tiiketicilerin katilimi ve isletmelerin slire¢ yonetiminin genel ¢ergevesini agiklar.
Daha sonrasinda bu alanda sistematik inceleme yontemine goére kavramlar agiklanir.
Kavramsal cerceveyi 6zlimseyebilmek icin gida atiklari, gida kaybi, gida israfi ve isletme
slire¢ yonetimi hakkinda bilgilere yer verilmistir. Nihayetinde ise arastirma Onerilerinin de
sunuldugu sonuglar yer alir.
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1.
Isin tantmlanmast

7

2.
Bilgi icin tarama yapma
3.
Kamt kalitesinin degerlendirilmesi ve analiz

4.

Kamtin sunumu ve dzetlenmesi
5.

Kamftin tarfismasi

6.

Sistematik incelemenin sunumu
7.

Dig gbzden gecirme ve yayimlama

Sekil 1. Arastirma akis semasi

3. BULGU VE TARTISMALAR

Gida tedarik zincirlerinde modernizasyon sanayilesme, ekonomik biiyiime, kentlesme ve
kiiresellesme 1ile iliskili iken israf edilen gidanin miktarim1 ve tiiriinii etkiler (Thyberg ve
Tonjes, 2016). Ulkeler, genellikle dogrudan kiiltiirel ve ekonomik faktodrlerle iliskili olan
farkli oranlarda beslenme gecisleri ve gida tedariki degisimleri yasarlar (Hawkes, 2006,
Drewnowski, 1999). Yiyecegi sinirli, degerli bir kaynak olarak degerlendiren kiiltiirlerin daha
yavas hizlarda modernlesmeleri ve sonucta farkli israf kaliplarina sahip olmalart muhtemeldir
(Stuart, 2009). Modernizasyonun gida sistemleri iizerindeki etkileri (Tablo 1)’de
gosterilmistir.

Tablo 1. Modernizasyonun gida sistemleri iizerindeki etkileri

Gida sistemleri iizerindeki

Faktor Tamim etkiler
- Insanlarm gida iiretimi ve
hazirlanmasindan
e uzaklagmasini artirir.
Evde gida Uretimi ve - Ev digida gida

hazirlanmasindan biiytik
Olcekli operasyonlara ve
fabrikalara gegis

hazirlanmasini artirir.

- Gida maliyetlerini
azaltabilir.

- Gidanin bolluguna ve
cesitliligine katkida bulunur.

Sanayilesme
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Faktor

Tanim

Gida sistemleri iizerindeki
etkiler

Ekonomik blylme

Harcanabilir gelirdeki artig

- Diyet cesitliligini artirir,
Ozellikle geleneksel
gidalardan uzaklagmay1
saglar.

- Gidaya harcanan
harcanabilir gelirin
azalmasina neden olabilir.

Kentsel niifusu beslemek icin
gida tedarik sistemlerinin

- Beslenme cesitliligini
artirir.

geleneksel yollardan kiresel
trendlere dogru gecisi

Kentlesme genisletilmesini gerektiren . e
- Insanlarin gida iiretiminden
kirsal alanlardan kentsel
. uzaklagmasini artirir.

alanlara niifus kaymasi

Yerel gida kaynaklarindan - Yerel gidalardan

kiiresel gida kaynaklarina uzaklasarak beslenme
Kiiresellesme gecis; Beslenme kaliplarinin | gesitliligini artirir.

- Insanlarin gida iiretiminden
uzaklagmasini artirir.

Kaynak: Thyberg ve Tonjes (2016)

Aschemann-Witzel vd. (2016)’e gore gidalar diisiik fiyat seviyelerinde satilmaktadir ve
ozellikle indirim magazalarinin ve diisiik fiyat kademelerindeki 6zel markalarin gelisimi, gida
tiiketicilerinin giliglii fiyat yoOneliminde ve firsat arayisinda rol oynamis olabilir. Gida
pazarlamacilar1 ve perakendeciler, tiiketicileri, gida israfindan kaginmayi1 saglayacak
Ozelliklere yonlendirme yapabilir. Fiyat yonelimi, buytk paketler ve cok trinli teklifler igin
diisiik fiyatlandirmaya kars1 giiclii tepkileri tetikler, boylece biiylik birim boyutlarinin satin
alinmasin1 ve potansiyel olarak ihtiya¢ duyulandan daha fazla gida satin alinmasimi tesvik
eder (Aschemann-Witzel vd., 2016). Gida fazlas1 sorununu ¢dzmeye yonelik potansiyel bir
yaklasim, mevcut gida tedarik sistemini, saglayicilarin akilli, katma degerli ve hedefe yonelik
coziimler gelistirmek lizere tiiketicilerle ortaklasa ¢alisabilecegi sekilde iyilestirmektir (Jellil
vd., 2018). Ancak ilging bir sekilde, fiyat promosyonu yoluyla gidalart sik sik satin alanlarin
ve fiyat bilincine sahip alicilarin, gida israfina daha az egilimli oldugu goriildii; bu da
potansiyel olarak biitce kisitlamalarinin ve/veya tutumlulugun etkisine isaret ediyor
(Koivupuro vd., 2012). Gida israfiyla miicadeleye yonelik potansiyel eylemler, ambalajlama
ve bilgilerin iyilestirilmesi, fiyatlandirma stratejilerinin degistirilmesi ve tedarik zincirindeki
diger aktorlerle isbirligi ile ilgilidir(Aschemann-Witzel vd., 2016).

Tiiketicilerin gida israfin1 azaltmalarini saglayabilecek, tiiketici ihtiyaclarini analiz etmek i¢in
arag-sonug zinciri analizi kullanmilir. Jellil vd. (2018)’e gore bu analiz, gida atiklarinin
olustugu veya gida israfina yol agan eylemlerin meydana geldigi gida tedarik siirecinin dort
asamasi ile tiiketim sonrasi temel alinarak gerceklestirilir: Bu asamalar satin alma, depolama,
hazirlama, tiiketim ve tiikketim sonrasidir. Bu daha sonra “daha az atik iiretirken yemek yeme”
seklinde deger yargisinin olugsmasini saglayabilir. Bu aragsal degerin, ¢evresel etkiyi azaltan,
para tasarrufu saglayan, bireysel yiiksek Ozgiiveni destekleyen ve gida giivenligini
destekleyen nihai degerlere yol acgtigina inanilmaktadir (Jellil vd., 2018).

Gida isletmeleri gida atiklarim1  azaltmada talep planlamasina yonelik ¢ozlimler
gelistirebilirler. Talebi gergek zamanl veya ger¢ek zamanliya yakin olarak izlemek ve buna
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gore tahmin ayarlamak, arzda asirtya veya kesintilere neden olabilecek sistemdeki vahsi
dalgalanmalarin tiirlerini 6nlemeye yardimci olacaktir (Steup, 2017). Gida {ireticileri, daha
akilli ve daha verimli islemeyle gida atiklarini daha iyi yOnetebilirler ve bunun sonucunda
yeni karlar da bulabilirler (Patel, 2018). Kiiresel stirdiiriilebilirlikle ilgili endiselerle baglantili
olarak gida atiklarinin azaltilmasina yonelik artan tiiketici talepleri, anlasilir bir sekilde gida
endiistrisinde atik yonetiminin ele alinig bigiminde bir degisiklige neden olmustur (Coffin,
2020). Lawson, (2020)’a gore etkili atik yonetimi i¢in sunlar yapilabilir:

— Belirli miktarda bitmis iiriin yapmak i¢in gereken hammadde miktarin1 azaltarak
verimi artirma,

— Yeni gelir firsatlar1 yaratma,

— Enerji maliyetlerini azaltma,

— Bertaraf maliyetlerini azaltma,

— Uyumsuzluk olaylarini ve ilgili maliyetleri ortadan kaldirmadar.

Gida sektoriinde ilerleme i¢in gida atik yonetimi stratejileri giin gectikce daha onemli hale
gelmistir. Ciinkli yonetilmeyen atik, gida isleyicileri i¢in marjlart ve karliligi dogrudan ve
onemli oOlgiide etkiler (Lawson, 2020). Gida iiretiminde, tiim gida atiklariin yiizde 32,4'U
tiretim sorunlarindan kaynaklanmaktadir (Patel, 2018). Nakliye de gida atiklarinda en 6nemli
sorunlardan biridir. Clnku dokilme nedeniyle ¢ok fazla drin kaybedilebilir ve bu rin
kurtarilamaz (Patel, 2018). Nakliyede uygun tedbirler alinarak yerlestirme yapilirsa zayiat en
aza indirilebilir. Ozellikle meyve ve sebzelerin yasaminda dnemli bir rol oynayan iklim
kontrollii bir ge¢is sekline sahip olmak, halihazirda ¢ok smirl bir raf dmriine sahip iirtinler
icin faydahidir (Patel, 2018). Tasima sistemi kontrol edilerek, istila, bozulma ve raf dmriiniin
kisalmasi olasilig1 en aza indirilebilir.

Gida tedarik zincirinde, dogru miktarda iriiniin dogru yere ulasmasini saglamak igin
hammadde ve bilesen alimindan baslayarak takip etmesi gereken ¢ok sayida unsur vardir
(Schug, 2017). Kiiresel niifusun 2050 yilina kadar %30 artmasi, insanlarin %68'inin kentsel
alanlarda yasayacagi ve ¢ogunlugun gida kaynaklarimizdan uzaklasacagi beklenmekte bu da
kirilmamisg bir soguk zinciri siirdiirmeye c¢alisirken ek lojistik ve depolama zorluklar1 ortaya
cikaracaktir (Milenovic, 2020). Uriinlerin ¢ogu sinirl bir raf dmriine sahip oldugundan, artan
onemlidir (Schug, 2017). Soguk zinciri saglamak gida glivenligini ve kalitesini saglamak ve
gidanin raf dmriinli uzatmak icin lojistik ¢ok dnemlidir. Soguk zincirin saglanamamasi 6nemli
saglik sorunlarina da yol agabilir. Ayrica Ozellikle gelismekte olan iilkelerde, verimli
olmayan sogutma daha fazla gida israfina yol a¢maktadir. Gidanin fabrikadan catala
yolculugu degistikge, iireticilerin diinyanin her yerinde etkili bir soguk zincir saglayacak
sekilde hareket ederken, bir {irlinlin yasam dongiisii boyunca etkili bir sogutma saglamalar1 ve
uyarlamalar1 hayati 6nem tasimaktadir (Milenovic, 2020).

Gida tretiminde ve dagitiminda enerji kesintileri soguk zinciri olumsuz etkileyebilir. Bu da
gida israfina yol agabilir. Gida iretiminde ve sogutmada enerji kesintisi nedeniyle
makinelerin kesintiye ugramasi biiyilk miktarlarda gidanin yanmasi, bozulmasi anlamina
gelebilir, bu da kat1 saglik ve giivenlik diizenlemeleri nedeniyle atilmalar1 gerektigi anlamina
gelir (Milenovic, 2020). Etkili bir atik yonetimi ve geri doniislim programi gida iiretimi i¢in
hijyenik bir ortam saglamak i¢in gereklidir (Coffin, 2020). Bu da gida israfin1 azaltmak i¢in
tiretim siirecleri iizerinde gida ireticilerinin iyi bir kontrole sahip olmalarini gerektirir.
Papargyropoulou vd. (2016)’e gore gida israfinin, gida tedarik etme ve tiiketme seklimizle,
gida tliketiminin maddi ve sosyo-kiiltiirel baglamiyla ve gida atiklarinin olusumuyla dogast
geregi baglantili oldugunu gostermektedir. Gida atiklarinin nasil, nerede ve en 6nemlisi neden
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olustugunu tam olarak anlamak i¢in gida tedariki, gida tiiketimi ve gida atiklarinin iiretimi
birlikte incelenmelidir (Papargyropoulou vd., 2016).

Yatirimcilar daha ¢ok karar alma siireglerine ESG faktorlerini entegre eden sirketlere dncelik
vermekteyken cevre bilinci de tiiketicinin endiselerinin basinda gelir (Hatch, 2020). ESG
faktorleri cevresel, sosyal ve kurumsal yonetisim gibi temel unsurlardan olusur. Ayrica gida
isletmeleri i¢in sorun teskil eden {li¢ ana alan; kalite ve glivenlik sorunlari, atik ve diisiik
performans gosteren varliklar ve yiiksek cevresel etkidir (Lawson, 2020). Cevresel faktor
dogal diinyanin korunmasina yonelik olarak iklim degisikligi ve karbon emisyonlari, hava ve
su kirliligi, biyolojik ¢esitlilik, ormansizlasma, enerji verimliligi, atik yonetimi ve su kithigi
gibi konular icerir (CFA, 2021). Tiiketicilerin ¢evreci kaygisi isletmelere olumlu katkilar
saglayabilir. Tiketici bilincindeki bu egilim tiim pazarlardaki iireticilerin sifir atik iiretim
dongiisiine ulagsma yolunda ilerlemektedir (Hatch, 2020). Bu hedefe ulasmak hem isletmelerin
tirtinlerini tiiketici nezdinde daha degerli hale getirebilir hem de karlilig1 arttirabilir.

Gida siireglerinin yeniden tasarlanmasi kayiplari en aza indirebilir, atik yan triinleri kazanca
doniistiirebilir ve yeni bir iiriin degeri boyutu getirebilir (Patel, 2018). Coffin, (2020)’e gore
gida iireticilerinin yeni veya mevcut iriinler i¢in {iriin ve isleme tasarimiyla ugrasirken {iriin
yelpazesi optimizasyonunu, iiretim planlamasini ve iiretim hatlarinin ¢evikligini dikkatlice
degerlendirmeleri gerekir. Ozellikle iiretim hatlarinin ¢evikligi olduk¢a &nemlidir. Cevik
tiretim hatlari, beklemedeki stok hacmini azaltmanin yan sira, {irlin giivenligi ve biitiinliigi
icin gerekli olan degisim ve tesis sanitasyonu nedeniyle ortaya c¢ikan potansiyel kayiplari
ortadan kaldirabilir (Coffin, 2020). Bu da isletmeye cesitli faydalar saglayabilir. Faydalari,
bosa harcanan zamani ortadan kaldirarak ve siire¢ akisini iyilestirerek azaltilmis iscilik
maliyetleri ve optimize edilmis ekipman kullanimini igerir (Coffin, 2020). Bu bir tesisteki
toplam atik iiretiminde 6nemli bir azalmaya yol agarak verimliligi de arttirir. Ayrica ¢evik
olmak ve rakiplerinin oniline gecmek, yalnizca israfi azaltmakla kalmaz, ayni1 zamanda geri
cagirmalar1 azaltmaya ve ¢alisanlar giivende tutmaya ve g¢evresel ayak izini en aza indirmeye
olanak tanir (Lawson, 2020). Bununla birlikte gida isletmeleri iiretimden dagitim ve
perakendeye kadar siirdiiriilebilirlikle ilgili, ambalajlarin1 daha siirdiiriilebilir hale getirmenin,
filolarin kat ettigi kilometre sayisini azaltmanin veya motor yagini geri doniistiirmenin
yollarin1 arayabilir (Hatch, 2020).

Gida israfiyla miicadele konusunda perakende ve tiiketici diizeyinde israf edilen gida ve
yenmeyen pargalart 6lgmek ve iilke diizeyinde kisi basina kilogram cinsinden gida atigi
tiretimini izlemek i¢in gabalar arttirilmalidir (UNEP, 2021). Betz vd. (2015)’e gbre gida
atiklarinin ve israfinin azaltilmasina yonelik stratejiler; depolama/satin alma, hazirlik/pisirme,
tezgahta/biifede servis yapma ve tiiketiciler olarak siniflandirilabilir:

Depolama/satin alma:

— Depolama ydnetiminin optimizasyonu 0r. ilk giren ilk ¢ikar prensibinin uygulanmasi
ve son kullanma tarihinin periyodik kontroli

— Son kullanma tarihi yaklasan yiyeceklerin dogrudan kullanimi (esnek yemek
planlamasi)

—  Yemek siparislerini uyarlamak i¢in satilan yemeklerin uzun vadeli analizi (hafta igi,
mevsim ve tatiller veya dnemli olaylar gibi dig faktorlere gore)

— Siparig araliginin genisletilmesi ve stok aliminin olmamasi

Hazirlik/pisirme:

— Asin iiretime kars stratejilerin gelistirilmesi (6rn. dondurma)
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— Artiklarin yeniden kullanilmasi (gecerli mevzuat dikkate alinarak)

— Hazirlik kayiplariin kontrolii ve ¢alisanlarin egitimi

— Mikroorganizmalarin biiytimesini dnlemek i¢in gidanin hizli sogutulmasi

— Tezgahta/biifede servis yapma

— Sadece sunum amagcli yemek verilmez (fotograf kullanimi)

— Biifede kiiciik servis kaselerinin kullanilmasi (gerektik¢e doldurulmasi)

—  Ogle yemeginin sonuna dogru kaselerin tamamen doldurulmamasi

— Porsiyon boyutlarinin misteri ihtiyaglarina gére uyarlanmasi (yarim porsiyon ve ikinci
porsiyonlarin temini

— Yemeklerin gekici sunumu

Tuketiciler:

— Miisterilerin gida israfi ve gida israfinin nedenleri konusunda duyarli hale getirilmesi
(6r. poster kullanimi)

— lletisim yoluyla miisterilerin siirdiiriilebilirlik ©nlemlerine kars1 toleransinin
arttirilmasi

— Geri bildirim formlarin1 kullanarak israfin nedenlerinin arastirilmasi (ve ardindan
uygun eylemlerin uygulanmasi)

— Yerel hayir kurumlarina olas1 yiyecek bagisi

Gelismis ekonomilerde en biiyiik gida israfi, gida zincirinin sonundaki tiiketim asamasinda
meydana gelmektedir. Dou vd. (2018)’e gore tarihsel olarak ¢iftlik hayvanlari, insanlarin
yenilemedigi veya istenmeyen gida maddelerini ete, yumurtaya ve siite doniistiiren biyo-
isleyiciler olarak islev gormiistii. Bu nedenle ¢agdas aritma teknolojileri, gida atiklarinin
giivenli, besleyici ve katma degerli yem iirlinlerine doniistiiriilmesine yardimci olabilir.
Hayvan beslemek i¢in tiiketim asamasindaki gida atiklarinin geri kazanilmasi, atik yonetimi,
gida giivenligi, kaynaklarin korunmasi, kirlilik ve iklim degisikliginin azaltilmasi konularini
ayni anda ele alan gegerli bir ¢6ziimdiir (Dou vd., 2018).

4. SONUC VE ONERILER

Normal kanallar araciligiyla dagitilmaya uygun olmamakla birlikte, genellikle tiketilmesi
giivenli olan yiyeceklerin gida bankalari, pazarlar veya daha diigiik maliyetli "degerli"
markalar olarak insanlar1 beslemek i¢in yonlendirildigi hayirsever katkilarla giivenli
yiyecekleri yeniden yonlendirmek buytyen bir trenddir (Coffin, 2020). Bu yeni trend;
gereksiz gida israfim1 Onler, ¢evre iizerinde olumlu bir etkiye sahiptir ve tiiketici nezdinde
olumlu marka imaj1 ile talepte bir miktar olumlu geri doniis saglar. Perakende, yemek hizmeti
ve ev diizeyinde gida israfim1 azaltmak hem insanlar hem de gezegen icin ¢ok yonlii faydalar
saglayabilir (UNEP, 2021). Ayrica daha iyi ve daha dogru tahmin modelleriyle, gida
tireticileri tahmin etmeye daha az, halihazirda sahip olduklar1 bilesenlerin potansiyelini en st
diizeye ¢ikarmak i¢in daha fazla zaman harcayabilirler (Milenovic, 2020).

Gelismis tilkelerde hizla artan sadece bir niifusa sahip tek kisilik haneler ve is yasaminin
kosullar ile tiniversite gengleri bir kisilik porsiyon tiiketimine yonelik talebi artirmaktadir.
Gida isletmeleri gereksiz atiklar1 azaltmak i¢in hacim, agirlik ve paketlemede talepteki
degisikligi anlik takip etmeleri gerekir. Tiiketiciler ve isletmeler arasinda artan gida atiklartyla
ilgili endiselerle birlikte, egitmek ve farkindaligi artirmak igin ortak bir ¢aba var (Coffin,
2020). Bu da tiiketici tarafinda gida israfinin 6nlenmesine yardimer olmak ig¢in tiiketici
tirtinlerinin hacim ve agirlik olarak paketlemede en uygun boyutlandirilmas ile saglanabilir.
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Uriiniin iiretim siirecinden ¢ikarilmas1 gerektiinde atik miktarmni azaltmak igin atilan {iriinle
neler yapilabileceginin farkinda olan ve iiretim siireci hakkinda bilgi sahibi c¢alisanlara sahip
olmak da gida atiklarin1 yonetmek i¢in ¢cok dnemlidir (Patel, 2018). Calisanlarin atik yonetimi
hakkinda egitim verilmesi ve siirekli iyilestirmeye yonelik adimlar isletme verimliligine
olumlu katkilar saglar. Bununla birlikte yalin iiretim, tam zamaninda siparis ve ERP
cOziimleri malzemeleri asir1 stoklamadan envanterin yeterli sekilde korunmasina ve bozulma
tarihlerini, envanter seviyelerini ve kalite kontrol sorunlarindaki egilimleri takip etmeye
yardimci1 olabilir (Schug, 2017). Ayrica ERP sistemleri tedarik zincirindeki malzemelerin raf
omrii hakkinda gercek zamanli farkindaligi koruyabilir ve malzemelerin bu zaman
cercevesinde dogru sekilde kullanilmasini saglayarak atiklar1 ve bununla iligkili maliyetleri
onemli Olciide azaltabilir (Lorbiecki, 2017). Gida isletmeleri gida kaybinin ve gida israfinin
ortaya ¢iktig1 noktalari tespit etmelidir. Bunun sonrasinda, gida isletmeleri paydaslari ile gida
atiklarin1 katma degerli iiriinlere doniistiirmeye yonelik ¢oziimler gelistirmelidir.

Gida kayiplari, atiklari ve israfinin tamamen Onlenmesinin miimkiin olmadig1 dikkate
alindiginda verilen degerler arastirmalardan elde edilen degerlerdir. Miimkiin oldugu kadar
gida kayiplarini, atiklar1 ve israfi tiim taraflar minimum diizeyde tutmaya g¢abalamalidir.
Ancak {liretim asamasindan tiiketime kadar ve sonrasi siiregte bunlarin hi¢ yasanmamasi
gercekei degildir. Bu nedenle kayiplarin, atiklarin ve israfin ne 6lglide onlenebilir oldugunun
incelenmesi Onemlidir. Ayrica, gerekli zaman ve maliyet kisiti nedeniyle, yakin zamanda
yapilan caligmalar (bu ¢alisma da dahil olmak iizere) belirli bir sektor hakkinda genelleme
yaparken dikkatli olunmalidir. Gida kayiplari, atiklart ve israfi baglaminda gegerli tanimlar ve
Olclim yontemleri, calisma sonuglarinin karsilastirilmasini kolaylastirmaya yardimci olacaktir.

Bu calismada kiigiik bir alan olan gida isletmeleri ve tiiketici tarafinda gida atiklar1 ve israfi
ele alimmistir. Gida kayiplarinin ¢evre, toplum ve ekonomi iizerindeki tim etkilerini
gostermek i¢cin katma deger zincirinin tiim asamalar1 (tarim asamasi, isleme endiistrisi,
perakende ve tiliketiciler dahil) dikkate alinmalidir (Betz vd., 2015). Ciinkii katma deger
zincirinin sonraki asamalarinda israf edilen gidanin olumsuz etkisi, tarim asamasinda israf
edilen gidaya gore daha biiylik olur ¢iinkii gida maddesini tiiketime hazirlamak i¢in ek
kaynaklar (6rnegin su, enerji, personel, lojistik ve paketleme) kullanilmistir. Bu, katma deger
zincirinin sonundaki (gida hizmeti endiistrisi dahil) kaynak israfi ve ekonomik maliyeti ile
finansal kay1p gida israfinin azaltilmasinin biiylik 6nem tagimasinin ana nedenlerinden biridir.

Bu aragtirma i¢in toplanan veriler, gida kayiplari, atiklar1 ve israfi hakkinda 6nemli bilgiler
saglamaktadir. Arastirmada onerilen 6nlemler gida kaybinin, atiklarin ve israfin azaltilmasi
veya minimum seviyeye diisiiriilmesi ac¢isindan faydalidir. Isletme personelinin gida atiklari
konusunda egitimle farkindaliginin artirilmasi ve tiiketicilerin gida israfinin Gnlenmesi
konusunda duyarli hale getirilmesi sorunun ¢dziimii acisindan 6nemlidir. Onlemlerin tiim
paydaslari igerisine alan bir strateji ile uzun siire uygulanmasi, kontrol edilmesi ve sonuglarin
degerlendirilerek diizeltici tedbirlerin alinmasi tavsiye edilmektedir.
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