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OZET

21. yilizyilin kuskusuz en O&nemli paradigma degisimlerinden birini kiiresellesme siireci
olusturmaktadir. Bu siire¢le beraber siyasal, sosyal, ekonomik pek ¢ok alanda kokli degisimler
yasandi, yeni yol ve yontemler kesfedildi, eski yontemler yeniden insa edildi; sonugta yepyeni bir
anlayigla kars1 karsiya kaldik. Uluslararasi iligkilerde kiiresellesmenin etkisiyle devletler ve toplumlar
arasindaki iliskiler degisime ugramis, dis politikada geleneksel diplomasinin yaninda yeni bir
mekanizma olarak kamu diplomasisi ortaya ¢ikmistir. Cagimizda kamu diplomasisi, diplomatlarin,
gazetecilerin, uluslararasi iligkiler teorisi alanindaki uzmanlarin, pazarlamacilarin ¢alistigi, cok cesitli
goriis ve yaklasimlara yol agan disiplinlerarast bir alandir. Bununla birlikte, bu fenomenin 6ziinii
ortaya koyan iki genel bakis agisini ayirt etmek miimkiindiir. Bazilar1 kamu diplomasisini modern
halkla iliskiler mekanizmalarinin daha aktif ve usta bir kullanimi olarak goérmekte ve kamu
politikasinin amaglarin1 desteklemekte ve yaygimlagtirmaktadir. Digerleri kamu diplomasisinin
gorevinin devletin hizmeti olmadigina degil, uluslararasindaki karsilikli anlayigi derinlestirmek igin
diger iilkelerin sivil toplumuyla dogrudan baglarin kurulmasina inanmaktadir.

Sivil toplum kuruluglari kamu diplomasisinin kilit unsurlarindan biridir ve dis politikada da biiyiik bir
Oneme sahiptir. Son zamanlarda yasanan toplumsal degisimler ile sivil toplum olgusu, ekonomiden
politikaya, kiiltiirden sosyal hayata kadar genis bir yayilma alanina sahip olmaya baglamistir. Bu
nedenle tilkeler dis politikasinda sivil toplum kuruluglarini kullanarak kamu diplomasisi faaliyetlerini
yiiriittiigii malumdur. Tiirkiye de bu alanda son zamanlarda ¢ok etkin olmaya baslamistir. Ornegin,
Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi (TIKA), Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Toplulukar Baskanlig
(YTB), Afet ve Acil Durum Bagkanligi (AFAD) vb. kurumlar Tiirkiye’nin dis politikasinda etkin bir
rol oynamaktadir. Bunun diginda Tiirkiye’de egitim goren uluslararasi 6grencilere yonelik faaliyetler
yiiriten Uluslararas1 Ogrenci Dernekleri Federasyonu (UDEF) da kamu diplomasisi alaninda
caligmalar gergeklestirmektedir.

Bu c¢alismada UDEF’in Tirkiye’de egitim goren uluslararast Ogrencilere yonelik yaptiklar
faaliyetlerinin kamu diplomasisi gelistirmede yararli olup olmadigini tespit etmek amaglanmaktadir.
Ayn1 zamanda UDEF’in yiriittiigli faaliyetleri ele alinacaktir. Arastirmada yari yapilandirilmis
miilakat yontemi kullanilmustir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Diplomasisi, Sivil Toplum Kuruluslari, UDEF.

ABSTRACT

One of the most important paradigm shifts in the 21st century is undoubtedly the globalization
process. Radical changes occurred in many political, social and economic fields, new ways and
methods were discovered, and old methods were rebuilt by this process; as a result, we faced a brand
new approach. The relations between states and societies have changed with the effect of globalization
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in international relations, and public diplomacy has emerged as a new mechanism in foreign policy in
addition to traditional diplomacy. Nowadays, public diplomacy is an interdisciplinary field where
diplomats, journalists, experts in international relations theory and marketers work leading to a wide
range of views and approaches. However, it is possible to distinguish two general perspectives that
reveal the essence of this phenomenon. Some people observe public diplomacy as a more active and
skillful use of modern public relations mechanisms and support and promote the objectives of public
policy. Others believe that the task of public diplomacy is not to serve to the state, but to establish
direct links with the civil society of other countries to strengthen mutual understanding between
nations.

Non-governmental organizations are one of the key elements of public diplomacy and have a great
importance in foreign policy. With the recent social changes, the phenomenon of civil society has
started to have a wide spreading area from economy to politics, culture to social life. Therefore, it is
known that countries carry out public diplomacy activities by using non-governmental organizations in
their foreign policy. Turkey also recently began to be very active in this area. For example, the Turkish
Cooperation and Coordination Agency (TiKA), the Turks Abroad and Relative Communities
Presidency (YTB), the Disaster and Emergency Presidency (AFAD) and other institutions play an
active role in Turkey's foreign policy. Besides, Turkey International Student Association Federation
(UDEF), which carries out activities for international students studying in Turkey also carries out
studies in the field of public diplomacy.

This study aims to determine whether the educational activities conducted by UDEF for international
students in Turkey useful or not in the development of public diplomacy. At the same time, the
activities carried out by UDEF will be discussed. The semi-structured interview method was used in
the research.

Keywords: Public Diplomacy, Civil Society Organizations, UDEF.

Giris

Giin gectikce gelisen diinya her alanda yeniliklere, degisimlere yol agmustir. Ozellikle teknoloji
alanindaki gelismeler iilkelerin klasik kamu diplomasisi anlayisini modern kamu diplomasisi haline
doniismesine katki saglamistir. Kendini dig diinyaya daha iyi anlatabilme ve amaglar1 dogru, etkili bir
sekilde aktarabilme iilkelerin kamu diplomasisine daha fazla yogunlagsmasini kazandirmistir.

Sivil toplum kuruluslari, kiiresellesme ¢aginin politika olusturan aktorlerinden biridir. Tiirk¢e’de ‘sivil
toplum kuruluslar’ olarak kullanilan kavram, Avrupa iilkelerinde ‘non govermental organizations’
seklinde kullanilmaktadir ve hiikiimet dis1 orgiitler veya devlet digi orgiitler anlamima gelmektedir.
Tarihsel olarak her toplumda devlet dis1 organizasyonlarin ¢ok eskilere dayanmasi gergegine ragmen,
aslinda Ikinci Diinya Savas1 sonrasinin diinya gercekleri ile STK’larin giindeme geldigini sdyelemek
abart1 olmayacaktir. Devletler ve toplumlar arasindaki anlagsmazliklar1 ¢ézerek uluslararasi kurum ve
kuruluslarinin, yani BM catis1 altinda olusturulan alt birimlerin, tesis edilmesi ¢aligmalari ile devlet
dis1 organizasyonlar teriminin dogusunun gerceklestigini ifade etmek miimkiindiir (Talas, 2011:5).

Kiiresellesmenin etkisinin nedeniyle de iilkeler arasinda uluslararasi faaliyetlere 6nem vermeleri de
artmaktadir. Diinya ¢apinda iilkeler kendi aralarinda bilim, egitim, kiiltiir ve sanat alanlarindaki
caligmalar da bunu kanitlamaktadir. Ulkeler soguk savasla degil artik goniilleri kazanmaya ydnelik
politikalan yiiriitmektedirler. Bu alanda sivil toplum kuruluslart etkin rol oynamaktadirlar. Tiirkiye de
bu siiregte geri kalmamustir. Son zamanlarda Tiirkiye bu alana ¢cok 6nem vermektedir. Ornegin, Tiirk
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Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi (TIKA), Yurtdis: Tiirkler ve Akraba Toplulukar Baskanligi (YTB),
Afet ve Acil Durum Baskanligi (AFAD) vb. kurumlar Tiirkiye’nin dis politikasinda etkin bir rol
oynamaktadir. Bunlar disinda 2012 yilindan itibaren Tiirkiye’nin dis politikasinin gelismesine biiyiik
katk1 saglayan Uluslararas1 Ogrenci Dernekleri Federasyonu (UDEF) da buna bir 6rnek STK dur.

“Kamu Diplomasisinde Sivil Toplum Kuruluslarmin Rolii ve Onemi” arastirma konusudur. Arastirma
kapsaminda, sivil toplum kuruluslart ve kamu diplomasisi ele alinmigtir. Bu noktada sivil toplum
kuruluslarinin kamu diplomasisi faaliyetleri ve bu faaliyetlerin 6nemi de ortaya konulmustur. UDEF
0zelinde yapilacak olan bu incelemede; s6z konusu federasyonun Tiirkiye’de 6gretim géren yabanci
uyruklu 6grencilere yonelik yaptigi kamu diplomasisi faaliyetleri, federasyonun c¢alisma alanlari,
amaglari, ideolojisi ve yiiriittiigii etkinliklerin 6grencilerde yarattig1 etki ortaya konulacaktir.

UDEF’in arastirma 6rnegi olarak secilmesinin nedeni; Tiirkiye’de bircok noktada temsil edilen bir
sivil toplum kurulusu olmasidir.

UDEF’in Tiirkiye’de egitim gdren yabanci uyruklu &grencilere yonelik yaptigi faaliyetleri ve bu
faaliyetlerin kamu diplomasisi olusturmada yararli olup olmadigini tespit etmek arastirmanin en
onemli amacidir.

Modern diinyadaki politik siiregte sivil toplum kuruluslarimin 6nemi her gecen giin artmaktadir.
Ulkeler ve halklar1 arasinda fikir alisverisinde bulunmada, ortak eylemlerin ve etkinliklerin
yiiriitilmesinde son derece ©nemli kuruluglar olan STK’lar, hak ve sorumluluklariyla da
kiiresellesmislerdir. Oyle ki, artik kiiresel bir STK ortami olusturulmustur. Bircok iilkede kamu
diplomasisi alanindaki sivil toplum oOrgiitlerinin sayisindaki hizli artis, hem bu orgiitlerin
yeteneklerinin takdir edilmesi; hem de uluslararasi arenada onun jeopolitik, jeo-ekonomik ve jeo-
kiiltiirel gorevleri ¢6zmede yumusak bir gii¢ olarak kullanilmasimi dogurmustur. Son doénemlerde
diinyada, 6zellikle Tiirkiye’de kamu diplomasisi alaninda uluslararasi 6grenci programlari1 kapsaminda
devlet kurumlarmin yaninda STK’larin da yer almasi sikca goriilmektedir. Buradan hareketle bu
calismada Tirkiye’de ilk ve tek STK olarak uluslararasi 6grenci hareketliligine iligskin ¢aligmalar
yiiriiten UDEF’in yer almasi1 6nem tagimaktadir.

Aragtirma Istanbul ilinde lisans, yiiksek lisans ve doktora seviyesinde egitim gérmekte olan UDEF
faaliyetlerine katilan 60 oOgrenci ile simirlandirilmaktadir. Arastirma yontemi olarak yar
yapilandirilmig miilakat teknigi kullanilacaktir. Elde edilen bilgiler nitel analiz ile degerlendirilecektir.
Caligma ii¢ bolimden olugmaktadir. Birinci bdliimiinde; sivil toplum ve sivil toplum kuruluslar
incelenmistir. Oncelikle sivil toplum kavramu ile iliskin bilgiler ele alinmistir. Daha sonra sivil toplum
kuruluslart kavrami hakkinda bahsedilmistir.

Caligmanin ikinci boliimiinde; kamu diplomasisi kavraminin tanim, ortaya ¢ikisi ele alinmstir.

Ucgiincii béliimde ise dncelikle yapilan miilakat ¢aligmasimin amaci, dnemi, varsayimlari, siirliliklari,
yontemi, arastirma modeli ve hipotezleri agiklanmistir. Ardindan Uluslararast Ogrenci Dernekleri
Federasyonunun (UDEF) kurulus tarihi, vizyonu, misyonu, federasyon altindaki dernekler ve
federasyon birimleri, federasyonun yaptig1 faaliyetler hakkinda literatiir taramas1 yapilmistir. Ondan
sonra UDEF faaliyetlerine katilan 6grencilerle gerceklesen miilakat sonuglari analiz edilerek genel bir
degerlendirme ile sonu¢landirilmistir.
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Kamu Diplomasisi

Kamu diplomasisi, diinyanin ¢ogu {iilkesinin dis politika faaliyetlerinde énemli bir yer tutar. Kamu
diplomasisi terimiyle, bazi arastirmacilar "hiikiimetler, kuruluslar veya bireysel vatandaslar tarafindan
politik bir kaynak olarak bilgi olusturma, dagitma, kontrol etme, kullanma, islemden gegirme"
anlamislardir. Halen siyaset biliminde hakim olan kamu diplomasisi anlayisi, diger iilkelerin
toplumlartyla devlet etkilesim politikas1 anlamina gelmektedir.

Uzun siiredir kamu diplomasisi, devletin dis politikasinin en giincel araglarindan biri olarak kabul
edilmektedir. XXI yiizyilda, olumlu bir imajin yaratilmasi, uluslararasi iligskilerde oyuncularin en
onemli gorevlerinden biridir. Ulkenin ulusal ¢ikarlarmin tanitimini biiyiik dlgiide kolaylastirir. Kamu
diplomasisi, devletin olumlu bir imajin1 insa etmede énemli bir rol oynar. Ancak, bu kavram oldukca
belirsiz bir anlamsal icerige sahiptir. Genellikle bilimsel arastirma metinlerinde “kamu diplomasisi”
teriminin “propaganda”, “yumusak giic”, “devlet markalamas1”, “halkin diplomasisi”, “kiiltiirel
diplomasi”, “dig kiiltiirel politika” gibi kavramlarla benzerleri vardir. Bu béliimde, kamu diplomasisi
ile belirtilen kavramlar arasindaki benzerlik ve farkliliklar ele alinmistir. Bilimsel literatiirde ¢ok farkli
kamu diplomasisi tanimlar1 vardir. Kamu diplomasisinin dogasini daha iyi anlamak i¢in, farkl tarihsel
donemlerde bu terimin gesitli yaklasimlart ve tanimlari incelenmelidir.

Birgok iilkenin dig politikasinda kullanilan ve genellikle kamu diplomasisi ile tanimlanan bilgi, kiiltiir
ve egitim alanindaki programlar, 21. ylizyilda kalkinmaya yeni bir itici gii¢ getirmistir ve sonug olarak
devlet yapilari, cesitli devlet dist aktorler ve bilim toplulugunun ilgisini ¢ekmistir. Bu durum birkag
faktorden kaynaklanmaktadir. Bunlardan en 6nemlilerinden biri, kamu diplomasisi programlarinin
usta ve aktif kullaniminin, etki alanin1 genisletmek, pazarlar1 aramak, iilkenin prestijini arttirmak, vb.
gibi politik ve ekonomik gorevlerin uygulanmasini saglayabileceginin gergege uygun cogunlugun
taninmasidir.

Uluslararas1 diplomasi yontemlerinin uluslararasi iligkiler sistemi arasindaki popiilerliginin ikinci
etkeni ise, internet, internet medyasi, 6zellikle sosyal aglar ve digerleri gibi bilisim teknolojilerinin,
aktif internet kullanicilar1 araciligryla yabanci toplumlari etkileme yontemlerinin gelistirilmesini
tetikleyen, ilerici bir gelisme oldugu diisiiniilmektedir. Bu yontemler, 6rnegin, dijital diplomasi olarak
adlandirilan ve sonra da uzman toplumu kamu diplomasisi yontemlerini daha iyi anlamaya
yonlendiren gelismis devletlerin cephaneligindeki yerini almistir.

Yeni kamu diplomasisinin gelistirilmesinde iiciincii faktér, bu alandaki yeni bilimsel kavramlarin
genis capta yayilmasidir. Bu kavramlar sadece akademi'de degil politikacilar, gazeteciler ve
uluslararasi iligkilerdeki ¢esitli uzmanlar arasinda da popiilerlik kazanmistir. Yeni “yumusak gii¢”
kavramlari, ulusun markasi ve stratejik iletigsim, kamudaki (kiiltiirel) diplomasinin uygulanmasindaki
tarihsel deneyimin genellestirilmesi ve yeniden diisiiniilmesinin yam sira farkli tilkelerdeki modern
kamu diplomasisinin gelisimi hakkindaki tartigmalarin temelini olusturmustur. Bu diplomatik aracin
hayata ge¢irilmesinde dordiincii faktor ise, 2001°deki iyi bilinen olaylarin ardindan ABD ile Ortadogu
iilkelerinde islami koktencilik arasinda ortaya cikan ideolojik savastir. Washington, Orta Dogu’daki
etkilerini genigletmek ve imajin1 gelistirmek i¢in aktif dig politika i¢in kamu diplomasisi
programlarina geri donmiistiir.

Geleneksel olarak, kamu diplomasisi tarihinde, kamu diplomasisi terimi yaklasimina yo6nelik dort
donem ayirt edilebilir.

Ilk asama, kamu diplomasisi teriminin ortaya ¢ikmasiyla iliskilidir. Kamu diplomasisi 19. yiizyilin
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sonunda mevcut ABD y6netiminin gizli diplomasisine bir muhalefet olarak ortaya ¢ikmistir. Terimin
ortaya ¢iktigi tarihsel kosullar: Biiyiik Savas, Biiyiikk Gliglerin gizli diplomasisi, bu savasin ardindan,
Rus Imparatorlugu ve Alman Reich’te dis politika belgelerinin tasfiyesidir. Bunu, ABD Baskan1 W.
Wilson'un Versailles Konferansi'nda, kamu kurumlarinin kontroliinde bir tiir diplomatik faaliyet
biciminde “kamu diplomasisi” terimine atanan sonsuza dek yeni bir topluma acik ve g¢ok tarafli
diplomasi yaratmasi gerektigi konusundaki bir konusma izlemistir.

Ikinci asama, kamu diplomasisinin 6ziinii ve dzelliklerini ortaya koymaktadir. 20. yiizyilin 50'lerinde,
radyo ve televizyon gibi yeni bilgi teknolojileri, hem dig propaganda hem de kiiltiirel politika
ylriitmek icin daha aktif olarak uygulanmaya baslanmistir. “Kamu diplomasisi” kavrami yavas yavas
degismeye baslamistir; diplomatik uygulamanin tanimlanmasindan diinya sahnesinde bilgi politikasi
alanindaki devlet eylemlerinin belirlenmesine kadar. 1953 yilinda, taninmig gazeteci, bilgin, kamuoyu
kavrami kavraminin yazari William Lippmann, Washington Post gazetesinde yazdigi makalede,

“kamu diplomasisi”, “propaganda” ve “psikolojik iglemler” baslikli {i¢ kavrami “kamu diplomasisi”
terimiyle birlestirmistir.

1950"erin sonundan bu yana, tarih bilimi tarihsel arka plani, dig politika hedeflerini ve kamu
diplomasisinin stratejisini aragtirmistir. Cogunlukla, ABD'nin kiiltiir, egitim, bilgi, spor vb.
alanlarindaki projelerinin analizi i¢in aragtirmacilar su kavramlari kullanmaktadirlar: “dis kiiltiirel

199 <¢

politika”, “kiiltiirel diplomasi”, “insanlarin diplomasisi.” (Krasnikova, 2014:5)

Kamu diplomasisinin teorik anlayisi, ABD hiikiimetinin bu alandaki eylemleri iizerine belirli ampirik
malzemelerin toplandigi 1950'lerde - 1960'larda baslamistir. O zamanlar, dis ¢evreci politika veya
kiiltiirel diplomasi konusundaki sdylem akademik c¢evrelerde hiikiim slirmiistiir. Sonraki yillarda,
uluslararasi iliskiler, tarih, Amerikan galigmalari, uluslararasi insani iletigim, sosyoloji, hedeflerini ve
sonuclarin farkli bir sekilde yorumlayan politik reklamcilik ve kitle iletisimi gibi bilgi alanlarinda
cesitli kamu diplomasisi kavramlari olusturulmustur.

“Kamu diplomasisi” teriminin klasik tanimi1 Flutcher Tufts Universitesi'nin Hukuk ve Diplomasi
Dekanm1 1965 yilinda E. Gallion tarafindan verilmistir. Kamu Diplomasi Merkezi'ne ayrilan bir
brosiirde, sdyle ifade edilmistir: “Kamu diplomasisi... kamu tutumlarinin dis politikanin uygulanmasi
tizerindeki etkisiyle ilgilenmektedir. Geleneksel diplomasinin Gtesine gegen uluslararasi iligkilerin
boyutlarini igerir: diger iilkelerdeki kamuoyu hiikiimetlerinin yetistirmesi, bir iilkenin 6zel gruplarinin
ve cikarlarinin baskalariyla etkilesimi, uluslararasi iligkilerin kapsami ve devlet politikalar {izerindeki
etkileri, ¢aligmalar1 olan etkilesimler iletisim (diplomatlar ve yabanct muhabirler) ve kiiltlirlerarasi
iletisim siireci ... Kamu diplomasisinin merkezi noktasi, diisiince ve fikirlerin ulusétesi bilgi akigidir.”
“Kamu Diplomasisi; halklarin tutumunun, dis politikanin olusumu ve yiiriitiilmesine yaptig1 etki ile
iligkilidir. Kamu diplomasisi, uluslararasi iligkilerin geleneksel diplomasi digindaki alanlarini
kapsamaktadir; hiikiimetler tarafindan yabanci iilkelerde kamuoyu olusturulmasi, 6zel kuruluslarinin
diger ilkelerin kuruluslariyla etkilesimde bulunmasi, diplomatlar arasinda iletisim saglanmasi ve
kiiltiirler aras1 iletisim siirecinin gelistirilmesi...”

Gallion, ABD hiikiimetine, devlet tarafindan uygulanan ve diinyadaki ABD ile uygun iliskiler kurma
yolundaki tiim Onlemleri, iilkenin bilgi etkisini genisletmeyi belirten bu terime karar vermesini
Onermistir. Mevcut propaganda programlari, akademik degisim programlari, politikacilarin,
isadamlarimin ve ordu temsilcilerinin egitimi ile tiim kiiltlirel faaliyetler gibi araglarla ilgiliydi.
Bununla birlikte, diger kaynaklara gore, terimin ilk olarak 1977'de Murphy Komisyonunun rapor
metninde kullanildigina inanilmaktadir (Dokuchaeva, 2016:2).
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Sonraki yillarda, “kamu diplomasisi” terimi hem bilimsel literatiirde hem de pratikte nadiren
kullanilmigtir. SSCB'nin ¢okiisiinden ve Soguk Savas'in sona ermesinden dnce, hem teoride hem de
pratikte ABD dis kiiltiir politikasina iliskin sdylem egemen olmustur. Mevcut durum, birgok Amerikan
halkinin, politik ve kiiltiirel sahsiyetinin, devlet propagandasi ve halkin giivensizligi unsurlar
anlamina gelen “kamu diplomasisi” terimine sert bicimde olumsuz tutumu ile desteklenmistir.

Uciincii asama, Soguk Savas'in sona ermesinden 11 Eyliil 2001'deki terdrist saldirilara kadar gecen
siireyi igerir.

20. yiizyilin 90'h yillarinda, ABD Kkiiltiirel diplomasisindeki yeni bir Sovyet akademisyenler ve
uzmanlar dalgasiyla birlikte, “kamu diplomasisi” terimi hem pratikte hem de bilimsel arastirmalarda
egemen olmaya baslamistir. ABD dis politikasina gelen siyasal iletisim teorisi ve yeni siyasal
pazarlama kavramlar1 da rol oynamaistir.

Dordiincti donem, 2001 yilinda ABD’deki terdrist saldirilarin ardindan baglamistir ve zamanimiza
devam etmektedir (Rilov, 2016:13-15).

Sivil Toplum ve Sivil Toplum Kuruluslar:

Sivil toplum kavraminin olugmasi uygarlik tarihine kadar uzanir. Sivil toplum olgusu i¢in bir baglangi¢
olarak goriilen antik ¢ag diisiiniirlerinden glinlimiizdeki diisiiniirlere kadar tartisilan konu bu kavramin
tarihsel olarak gelismesi ile ilgilidir. Aristo’ya gore sivil kavrami devlet olarak yorumlanmistir. Bu
caglarda sivil toplum devletin yerine kullanilabiliyordu. Zira bir sivil toplum kurulusunun iiyesi olmak
aynt zamanda devlet iiyesi (yurttas) olmak anlamma geliyordu. Avrupa’da buna karsin 18 ve
19.yiizyillarda sivil toplum ve devlet birbirinden farkli olarak yorumlanmaya baglanmistir.

“Sivil” sozcligii, Latince "civis" kokiinden tiiretilmistir ve "yurttas veya kenttas" anlamina gelir. “Sivil
toplum” ise, Fransizca’daki "société civile"den gelmektedir (Talas, 2011:3). Biitiin bu kullanimlarina
dayali olarak, sivil kelimesi, aslinda, vatandas ya da vatandaglik kelimesi ile es anlaml1 olmaktadir. Bir
bakima buradaki anlamiyla, sivil toplum, yurttaslar toplumu olmaktadir (Ercan 2002: 75).

John Keane sivil toplumu “Sivil toplum, siddet karsiti, kendi kendine orgiitlenen, kendi kendini
degerlendiren veyansitan ve hem birbirleriyle hem de onlarin eylemlerini ¢ergeveleyen, sinirlayan
vemiimkiin kilan devlet kurumlariyla siirekli bir gerilim icerisinde olma eyleminde bulunan yasal
koruma altindaki devlet-dis1 kurumlarin karmasik ve dinamik bir toplulugunu hem tanimlayan hem de
tasavvur eden bir ideal-tip kategorisidir.” diye tanimlamaktadir (Keane, 1998:6).

Sivil toplumun bugiinkii ayricalikli konumuna gelmesine Bati Avrupa’nin gegirdigi sosyal, ekonomik
ve siyasi evrimler sebep olmustur. Bati i¢in Orta Cagin karanligi sivil toplum ile asilarak Ronesans ve
Reformla beraber diisiliniir ve filozoflarin artik “gelisme” hakkinda konusmalar yapmaya basladig
Aydinlanma Cagi’m1 da ifade eder. Bu kavramin ortaya ¢ikmasindaki sebeplere bakildigi zaman
Avrupa’da sanayinin geligmesi, ticari hayatin ortaya ¢ikmasi, kentlesme siirecleri olarak goriiliir. Artik
ulasim araglarinin herkese ulasabilecek kadar ¢ogalmasi, aydinlarin yayilmasi, insanlarin kiiltiirel
hayati yakindan takip etmeleri ve bunun sonucu olarak kamuoyu olusturabilme giiciiniin artmasi da
sivil toplumun dogusuna katki saglamistir (Caha, 1999:104).

Sivil toplum modern diinyamiza ulasana kadar farkli evrelerden gegmistir:
1. Birinci evrede klasik sivil toplum ve devlet kavramlari birbirinden ayrilmistir. Yani sivil toplum ve
devlet arasindaki farklilik ortaya ¢ikmustir.
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2. Ikinci evrede ise sivil toplumun devlete kars1 iddias1 séz konusudur. Bu devletin otoritesine karsi
sivil toplumun igindeki bagimsiz toplumlarin gelismesinin dnemini vurgular.

3. Bu evrede sivil toplum ve devlet iliskisi daha da ilerlemistir. Artik sivil toplum devletten ayr1 olarak
kendi halinde faaliyet yiiriittiigii, ancak sivil toplumun kendini asir1 derece 6zgiir hissetmesi sonrasi
catigma tiretecegi sOylenir ve bu yiizden daha sert devlet gdzetimine alinma ihtiyaci duyuldugu ifade
edilir. Onemli nokta, sivil toplumun devlete nasil baktigidir.

4. Son evrede de devletin baski siyaseti sivil toplumu bogar, bu nedenle sivil toplum devletten ayr
olmalidir fikri yani bagimsiz bir sivil toplumu kurma énemle vurgulanir. (Akin ve Erdem, 2004:22).

Giiniimiizde sivil toplum kavramina olan ilginin artmasi tesadiif degildir. Insanligin, yalnizca bilimsel
ve teknolojik devrimin gelisimi ile degil, ayn1 zamanda demokrasi ve hiimanizmin artan 6nemi ile
iligkili olarak, evriminin yeni bir agamasina gegisinin baglamasi buna neden olan durumlardan
birisidir. Devletin su andaki gelisimi, sivil toplumun kamusal yasamin c¢esitli alanlarina etkisini ve
kamu politikalar1 {izerindeki etkisini arttirma egiliminde oldugunu gostermektedir. Sivil toplumun
dogasi, Oziinde, 6zyonetim uygulamasinin kamusal yasamin tiim alanlarinda genislemesi, bireyin
siyasetteki roliinii arttirmasidir. Sivil toplum, uzun bir tarihsel gelisimin iirlinlidiir ve toplumu, insan
faaliyetinin devlet ve devlet dig1 alanlarina boliinmesi ile olusmaya baslar. Sivil toplum, devlet dis
sosyal, manevi, dini, ahlaki, aile, ulusal ve diger iliskilerin bir kombinasyonu olarak bilinmektedir;
Ozgiir bireylerin ve goniillii olarak olusturulmus orgiitlerin ve vatandas derneklerinin kendini
gosterme alani, yasalar tarafindan dogrudan miidahaleden ve faaliyetlerinin kamu makamlari
tarafindan keyfi diizenlenmesinden korunmak gibi diisiiniilebilir. Avrupa'da, gii¢lii bir sivil toplum
yaratmanin derin ve aktif siirecleri, 16-17 yiizyillara, yani kapitalizmin ortaya ¢ikisi ve kitlesel sosyal
hareketlerin, ¢esitli dernek ve vatandaglarin érgiitlenme roliiniin artmasiyla baglamistir.

Gontllilik esasma dayanan, ortak bir amag¢ dogrultusunda hareket eden ve farkli birgok alanda
faaliyet gosteren sivil toplum orgiitleri, demokrasinin ve uygar bir toplumun olmazsa olmazi olarak
nitelendirilebilir. STK’lar dernek, vakif, sendika ve odalar olarak orgiitlenebilirler. Genel ¢ercevede
egitim, saglk, cevre, dogal afetler, insan haklar1 ve yardimlasma gibi alanlarda faaliyet
gostermektelerdir.

Sivil toplum orgiitleri bugilinkii haliyle 19. yiizyilda ortaya ¢ikmis, ancak yalnizca son yarim yiizyilda
onemli siyasi etki kazanmiglardir. “Sivil toplum 06rgiitii” terimi, o zamanlar radikal bir yenilik olan ve
STK'larin uluslararasi iliskilere katilmasimi ve yasal dayanaklarda devletler aras1 diplomasiyi saglayan
71. Maddesinin eklenmesiyle, Birlesmis Milletler Sarti'nin olusturulmasi sirasinda 1945'te Uluslararasi
yasal soOzliige girmistir. O zamandan bu yana, uluslararas1 STK'larin sayis1 ve sivil toplum
kuruluslarinin hizli biiytimesi , arastirmacilarin vurguladigina gore, etkili bir hiikiimet sistemine sahip
tilkelere ve demokratik kurumlara sahip iilkelere diistiigii i¢in giderek artmistir. Genel olarak, eger
1850°de diinyada bu tiir kuruluglardan sadece 5 6rgiit varsa, o zaman 1914°de - 330, 1939°da - 730,
1970°de - 2300 ve 2000’de diinyada 45674 uluslararasi sivil toplum kurulusu vardir (Naumov,
2013:3).

Sivil toplum kuruluslart (STK'lar) 20. yiizyilin ikinci yarisinda diinyada ¢ogaldilar. Tarihsel olarak
diinyaya devletler hakim olmustur; ancak, devletlerden giderek daha bagimsiz hale gelen insan haklari
gruplart gibi 6rnekler zamanla mesruiyet ve beceri kazanmislardir. Ayrica, siklikla yeni olusturulan
normlarin resmilestirilmesi ve anlamli etki yaratmasi STK'larin faaliyetleri araciligiyla gerceklesir. Bu
stire¢, devlet vatandaglar1 ve uluslararas1 aktorler arasindaki iliskiyi yeniden kurdugu igin devlet
egemenliginin kapsamini degistirir (Clark, 1995).
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STK'lar ilk olarak 1980'lerde demokrasi ve kalkinma igin kiiresel baskiya katilan 6nemli yeni aktorler
olarak dikkat ¢ekmistir. Sadece STK'lar yerel degil, iilkeleriyle yiiz yiize kalan biiyiik meseleleri ele
alan yanit veren gruplar degil, devlet meslektaslarindan daha az yozlasmis ve daha verimli gruplar
olarak goriliiyorlardi. STK'lar Huhcock (2001:1) tarafindan “hiikiimet diinyasimin diginda, is
diinyasindan farkli ya bir ¢atisma icinde ya da c¢atisma konularinda calisan kuruluslar” olarak
tanimlanmaktadir. Bu tiir organizasyonlar genellikle kar amaci giitmeyen, farkli bir degere dayali ve
insani yonelim ile karakterize edilen organizasyonlardir. Ozellikleri esneklik, dogallik ve kayit disi
gibi siniflandirilabilir. Keck ve Sikkink (1998), STK'larin savunuculuk aglarinda, rollerini etkilemek
icin en giiclii aktorler lizerinde baski kurmaya ¢abalayan 6nemli roliinii tanimlamiglardir. STK'lar yeni
yollar sunar, bilgi temin eder ve siyasi yollar1 doniistiirmek icin lobicilik yaparlar. Reinalda'ya gore
(2001:147) STK'lar iki &zellik i¢inde tanimlanabilir: “Ilk 6nce vatandaslar tarafindan baslatilir ve
yonetilirler; ikincisi, uluslararasi kamusal etkileri olan muhtemel 6zel hedeflerle 6zel araglarla
ilerlerler”. Reinalda ve Verbeek'in (2001) ulusal ve uluslararas1 STK tipolojisine gore, uzmanlik, hedef
gruplara yakinlik, yerel siyasi se¢im, medyaya erigim, kaynak, ittifak kurma gibi etki kaynaklar
siralanabilir.

Hiikiimet Dis1 Kuruluslar (Non-Governmental Organizations NGO’s), Ugiincii Sektdér Kuruluslari
(Third Sector Organizations), Kar Amaci Gilitmeyen Kuruluslar (Nonprofit Organizations), Goniillii
Kuruluglar (Voluntary Organizations), Bagimsiz Sektdr Kuruluslart (Independent Sector Or-
ganizations), Hayir Kuruluslart (Charities-Philanthropic Organizations), Tabana Dayali Orga-
nizasyonlar (GrassRoots Organizations), Enciomsu Orgiitler (QUANGO), Secilmis ya da Ye-rel
Kurullar (Elected or Local Councils, Commisions), Girisimler, Platformlar, Vatandag Eylemleri, Semt
Girisimleri (Initiations, Platforms, Citizen Actions, Neighborhood Initives) bunlardan en yaygin olarak
kullanilanlaridir (Avei, 2007:28).

Belirli amaglar1 gerceklestirmek, belirli konularda kamuoyunu aydinlatmak veya yonlendirmek i¢in
calisan ve goniilliiliik esastyla hareket eden kuruluslara “sivil toplum kuruluslar” (STK) denilmektedir
(Tutar, Tutar, Erkan, 2012:3).

STK'lar; maksath, role bagli sosyal birimlerdir. Devlet gibi zorunlu kuruluslarin ya da bazi
geleneksel, dini kuruluslarin aksine goniilliidiirler ve sirketler gibi projeler yapmazlar. Bazen onlarin
'degerli' organizasyonlar olduklari sOylenir. Aslinda, kamu hizmeti, Ornegin servet yaratma gibi
degerler devletler ve sirketler i¢in de 6nemlidir. Aksine, herhangi bir organizasyonda hem i¢ iliskilerin
hem de dis aktorlerle iliskilerin zorlama, parasal tesvikler ve oOzgecilik (veya degerlerin)
kombinasyonu ile diizenlendigi s6ylenebilir. STK'larda, ikincisi nispeten daha 6nemlidir.

Son birkag on yilda, sivil toplum kuruluslar1 uluslararasi iliskilerde tam tesekkiillii oyuncular haline
gelmistir ve diinya siyasi slireglerini aktif olarak etkilemistir. Bu nedenle, yeteneklerinin en iyisi olan
STK'lar bu siireclere entegre olmaya ve kismen de olsa onlar1 yonetmeye calisirlar.

“Yirmi birinci yiizyihin baginda, STK'lar asagidaki alanlarda etkiliydiler:

o devlet faaliyetlerinden etkilenmeyen sorunlari dile getirmek;

¢ halkin dikkatini gerektiren uluslararasi konularda bilgi toplamak, islemek ve yaymak;

e c¢oziimlerine 6zel yaklasimlar baslatmak ve hiikiimetleri ilgili anlasmalar1 imzalamalari igin tesvik
etmek;

o gerekli kararlar1 almak igin hiikiimetlere ve eyaletler aras1 yapilara lobi yapmak;
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e hiikiimetlerin ve hiikiimetler arasi yapilarin ¢esitli uluslararasi yasam alanlarindaki faaliyetlerini,
devletler ve STK'lar tarafindan {istlenilen yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesini izlemek;

e kamuoyunu harekete gecirme ve biiylik uluslararast meselelere “ortak insan” katilimi duygusunun
ortaya ¢ikmasina katkida bulunmak.”(Stetsko, 2012:4)

Uluslararas1 Ogrenci Dernekleri Federasyonu’nun (UDEF) Faaliyetlerinin Kamu Diplomasisi
Baglaminda Analizi

Bu boliimde arastirma konusu, arastirma amaci, arastirma onemi, arastirma yontemi, UDEF’in kurulus
amacl, tarihgesi ve arastirma verileri ele alinmstir.

Arastirma Konusu

Arastirmanin konusu: Kamu Diplomasisinde Sivil Toplum Kuruluslarinin Rolii ve Onemi. Arastirma
kapsaminda, sivil toplum kuruluslart ve kamu diplomasisi ele alinmistir. Bu noktada sivil toplum
kuruluslarmin kamu diplomasisi faaliyetleri, bu faaliyetlerin énemi de ortaya konulmustur. UDEF
0zelinde yapilacak olan bu incelemede; s6z konusu federasyonun Tiirkiye’de 6gretim goren yabanci
uyruklu oOgrencilere yonelik yaptigi kamu diplomasisi faaliyetleri, federasyonun g¢alisma alanlari,
amaglari, ideolojisi ve yiiriittiigii etkinliklerin 6grencilerde yarattig etki ortaya konulacaktir.

UDEF’in segilmesinin nedeni, Tiirkiye’nin hemen her ilinde bulunan kendine bagh 65 dernek, 27
temsilcilikle i yiirliten biiylik bir kurulustur. Bu nedenle kamu diplomasisi konusunda her sekilde
arastirma yapilabilecek bir STK dir.

Arastirma Amaci

Tirkiye’yi okumak igin tercih eden Ogrencilere ev sahipligi yapmak, onlar1 tanimak, birbirleriyle
kaynastirmak, egitim ve 6gretim hayatlar1 boyunca karsilasabilecekleri maddi ve manevi ihtiyaglarin
¢cozlimiine ortak olmak ve Tiirkiye’de edindikleri birikimleri farkli cografyalara tagiyabilecek vasifli
insanlar olabilmelerine katki saglayabilmek amaciyla kurulan uluslararasi 6grenci derneklerinin
kurdugu bir sivil toplum kurulusu olan UDEF’in yaptiklar faaliyetleri arastirmaktir. Bunun disinda
UDEF’in Tirkiye’de egitim goren yabancit uyruklu 6grencilere yonelik yaptiklari faaliyetlerin kamu
diplomasisi yaratmada yararl olup olmadigini tespit etmek de amaglanmaktadir.

Arastirma Onemi

Modern diinyadaki politik siiregte sivil toplum kuruluslarinin 6nemi her gecen giin artmaktadir.
Ulkeler ve halklar1 arasinda fikir alisverisinde bulunmada, ortak eylemlerin ve etkinliklerin
yiiriitiilmesinde son derece Onemli kuruluslar olan STK’lar, hak ve sorumluluklanyla da
kiiresellesmislerdir. Oyle ki, artik kiiresel bir STK ortami olusturulmustur. Bircok iilkede kamu
diplomasisi alanindaki sivil toplum oOrgiitlerinin sayisindaki hizli artis, hem bu orgiitlerin
yeteneklerinin takdir edilmesi; hem de uluslararasi arenada onun jeopolitik, jeo-ekonomik ve jeo-
kiiltiirel gorevleri ¢ozmede yumusak bir gii¢ olarak kullanilmasini dogurmustur. Son doénemlerde
diinyada, 6zellikle Tiirkiye’de kamu diplomasisi alaninda uluslararas1 6grenci programlar1 kapsaminda
devlet kurumlarinin yaninda STK’larin da yer almasi sikga goriilmektedir. Buradan hareketle bu
calismada Tiurkiye’de ilk ve tek STK olarak uluslararasi 6grenci hareketliligine iliskin ¢alismalar
yiiriiten UDEF’in yer almasi1 6nem tagimaktadir.

Arastirmanin Sorulari
|. UDEF kamu diplomamisi alaninda ne gibi faaliyetler yiiriitmektedir?
Il. UDEF’in kamu diplomamisi alaninda Tiirkiye’de egitim goéren yabanci uyruklu Ogrencilere
yaptiklar faaliyetler yararli midir?
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I11. Kamu diplomasisinde sivil toplum kuruluslar1 neden énemlidir?

IV. UDEF’in yaptiklar1 faaliyetlerden dolayi Tiirkiye’de egitim goren yabanci uyruklu 6grenciler
Tiirkiye’yi sevmekte midirler?

V. UDEF’in yiiriittiigii caligmalar Tirkiye’de egitim goéren yabanci uyruklu 6grencilerin kendi
iilkelerinde Tiirkiye’yi temsil etmesinde yararlt midir?

Arastirmanin Varsayimlari
Arastirmanin varsayimlari ise asagidaki gibi yer almaktadir:
|. UDEF’in yaptiklan faaliyetler, kamu diplomasisi yaratmada yararlidir.
I1. UDEF’in yaptiklar1 faaliyetler, kamu diplomasisi yaratmada yararl degildir.
I11. Sivil toplum kuruluslari kamu diplomasisi alaninda egitim, kiiltiir, siyaset ve maneviyat konulu
faaliyetler yiiriitmektedirler.
IVV. Kamu diplomasisinde sivil toplum kuruluslar1 énemlidir.
V. UDEF’in gergeklestirdigi faaliyetlerden dolay1 Tiirkiye’de egitim goren yabancit uyruklu
ogrenciler Tiirkiye’yi sevmektedirler.
V1. UDEF’in yirittiigii calismalar Tirkiye’de egitim goren yabanci uyruklu 6grencilerin kendi
tilkelerinde Tiirkiye’yi temsil etmesinde yararlidir.
VII. UDEF’in yiiriittiigli ¢aligmalar Tiirkiye’de egitim gdren yabanci uyruklu o6grencilerin kendi
tilkelerinde Tiirkiye’yi temsil etmesinde yararl degildir.
VIII. Sivil toplum kuruluslarinin yabanci iilkeler arasinda siyasi, hukuki, sosyal, kiiltiirel, tarih ve
cografi temelli iligkilerle ilgili yaptiklar faaliyetleri kamu diplomasisi alanina girmektedir.

Arastirmanin Kapsam ve Simirhiliklar:

Uluslararas1 Ogrenci Dernekleri Federasyonu (UDEF) 2012 tarihinde kurulmus olup, genel merkezi
Istanbul’dadir. Siibeleri Tiirkiye’nin hemen hemen her ilinde bulunan kendisine bagli 65 dernek, 27
temsilcilikle is yiiriitmektedir.

Arastirma Yontemi

Nitel veri toplama teknikleri ile ele alinan bu arastirmada, yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi
kullanilmigtir. Nitel aragtirmalar, triinlerden ya da g¢iktilardan daha ¢ok siire¢ ile ilgilenmektedir.
Dolayisiyla nitel aragtirmalarda anlamlar 6nem tasimaktadir (Altunay, Oral ve Yalcinkaya, 2014:3).
Bir aragtirma teknigi olarak goriisme, arastirmaci ile aragtirmanin 6znesi konumunda yer alan kisi
arasinda gecen kontrollii ve amagli sézel iletisim bigimidir. Aragtirmaci 6nceden belirledigi konu veya
alanlara sadik kalarak, hem 6nceden hazirladig1 sorularla, hem de arastirma esnasinda ortaya ¢ikan
sorular1 sorma Ozgirliigiine sahiptir. Sorular veya konular siralamaya konulmasina gerek yoktur. Bu
tarz yontemler katilimcmin diinyayr kendi diisiincesiyle anlatmasini sagladigi i¢in agik uc¢lu sorular
sorulmalidir. Buna ragmen arastirmanin yontemi nitel arastirma teknigi ile betimlenecektir (Tiirniikli,
2000:2). Yart yapilandirilmis goriisme teknigi, yapilandirilmis goriisme tekniginden biraz daha
esnektir. Bu teknikte, arastirmaci istedigi tarzda sorular1 sorabilir, ya da onlar1 degistirebilir, bazi
konularin ayrintisina girebilir veya daha sohbet tarzi bir yontem yapabilir. Buna kargin arastirmaci
goriismenin akigina bagl olarak degisik yan ya da alt sorularla goriismenin akisini etkileyebilir ve
kisinin yanitlarin1 agmasini ve ayrintilandirmasini saglayabilir. Eger kisi goriisme esnasinda belli
sorularin yanitlarini baska sorularin igerisinde yanitlamis ise arastirmaci bu sorular1 sormayabilir. Yari
yapilandirilmis goriisme teknigi sahip oldugu belirli diizeyde standartlik ve ayni zamanda esneklik
nedeniyle nitel arastirmalarima daha uygun bir teknik goriinimii vermektedir. Yar1 yapilandiriimig
goriisme tekniginin arastirmaciya sundugu en o6nemli kolaylik goriismenin Onceden hazirlanmis
goriisme protokoliine bagli olarak siirdiiriilmesi nedeniyle daha sistematik ve karsilastirilabilir bilgi
sunmasidir (Yildirim ve Simsek, 1999:283).
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Caligmada ilk 6nce UDEF’in genel bilgileri, kurumsal kimligine iliskin veriler nitel analiz yontemiyle
incelenecektir. Ardindan s6z konusu federasyonun yoneticilerine, ulagilabilen {iyelerine ve Tiirkiye’de
egitim goriip bu federasyonla iletisim halinde bulunan yabanci uyruklu 6grencilere yar
yapilandirilmis miilakat teknigi uygulanacaktir. Elde edilen veriler, nitel analizle de birlestirilerek
degerlendirilecektir.

Kurumsal Olarak Uluslararasi Ogrenci Dernekleri Federasyonu (UDEF)

Bu bolimde UDEF’in yaptig1 faaliyetlerin kamu diplomasisi yoniinden analizi gerceklestirilecektir.
Bunun i¢in 6ncelikle UDEF’in kisa bir tarihgesi, vizyonu, misyonu, UDEF catis1 altindaki dernekler
ve birimleri, ¢caligmalar1 hakkinda bilgi verilecektir.

Kurulusu

UDEF’in kurulug tarihi 2004 yilinda SADER- Sosyal Arastirma ve Kiiltiirlerarasi Caligma Dernegi
olarak baglamistir. Tiirkiye’yi okumak icin tercih eden Ogrencilere ev sahipligi yapmak, onlari
tanimak, birbirleriyle kaynastirmak, egitim ve 6gretim hayatlar1 boyunca karsilagabilecekleri maddi ve
manevi ihtiyaglarin ¢oziimiine ortak olmak ve Tirkiye’de edindikleri birikimleri farkli cografyalara
tagtyabilecek vasifli insanlar olabilmelerine katki saglayabilmek amaciyla kurulan uluslararasi 6grenci
derneklerinin kurdugu bir sivil toplum kurulusu olan UDEF Aralik 2012 yilinda kurulmustur.
Tirkiye’nin 75 sehrinde 65 dernek ve UDEF goniilliileri katilimi ile biiyiik bir sivil toplum kurulusu
olan UDEF Tiirkiye’nin uluslararasi 6grenciler ¢alismalar1 alanindaki en biiyiik uluslararasi 6grenci
dernekleri federasyonu kimligine sahip bulunmaktadir (udef.org.tr).

Vizyonu
Mensuplarinin, insanligin gelecegine yon verdigi, bir kurum olmaktir.

Misyonu

Tiirkiye’de egitim gdren uluslararasi dgrencilere e sahipligi yapan, egitim igin Tiirkiye’ye gelmek
isteyen Ogrencilere rehberlik yapan, Tiirkiye mezunlar ile irtibatin1 devam ettirenve ortak calismalar
yiiriiten, uluslararast 6grenci dernekleri kurulmasini tesvik eden ve var olan uluslararast 6grenci
derneklerinin koordinasyonunu saglayan bir kurum olmaktir (udef.org.tr).

UDEF’in Dernekleri ve Birimleri

Tiirkiye’de bundan 15 yi1l 6nce baslayan misafir 6grenci ¢alismalar1 bu zaman zarfinda UDEF catis1
altinda 65 uluslararasi 6grenci dernekleri, 25 ilde bulunan isbirligi ¢aligmalari ile iilkenin 75 sehrinde
55 bin misafir 6grenciye, yurtdiginda da onlarca partner kuruluslarla binlerce insana temas eden biiyiik
bir kurulustur.

UDEEF biinyesinde 6 birim yer almaktadir. Onlar asagidaki gibi siralanmaktadir:

e Egitim Iliskileri Birimi

e Ogrenci Birlikleri Birimi

e Ogrenci Calismalari Birimi

e Tanitim Birimi

o Tegkilatlanma Birimi

o Yurtdis1 Calismalar Birimi
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UDEF’in Yapug: Faaliyetler

UDEF c¢atis1 altindaki dernek faaliyetleri: Ogrenci, egitim ve sosyal calismalar bagliklarinda
caligsmaktadir. Sosyal ¢alismalar kapsaminda; iilke tanitimi1 ve yemek giinleri diizenlenirken, sosyal ve
kiiltiirel, sportif faaliyetler yapilmaktadir.

UDEF olarak asagidaki faaliyetleri planlamaktadir ve yiiriitmektedir:

o Uluslararast Ogrenci Bulusmalar

Uluslararas1 Ogrenci Bulusmalari; Tiirkiye’ye lisans, yiiksek lisans ve doktora egitimi gdrmek icin
gelen misafir 6grencilerin kamuoyunda taninmasi, bilinmesi, onlara Tiirkiye’yi tanitmak, kendi
iilkelerinin tanitmak ve Tiirkiye halki ile bulugsmalarini saglamak i¢in yapilan bir programdir. Bu sene
12.Uluslararast Ogrenci Bulusmalar1 91 farkli sehirde, 203 katilimci iilke ve 8 milyondan fazla
ziyaretci ile diizenlenmistir (udef.org.tr).

o Uluslararas: Ogrencilik Sempozyumu

Program hedefi, Tiirkiye’de yeterli akademik ilgiyi gérmeyen uluslararasi 6grenci olgusuna dikkat
cekmek ve akademik literatiir olugmasina katki saiilamaktir. 2019 yilinda 5. Uluslararast Ogrencilik
Sempozyumu diizenlenmistir.

o Benim Ulkem Tiirkiye Yarismasi

Tirkiye’ye egitim gormek i¢in gelen misafir 6grencilerin kiiltiirel, sosyal ve sportif alanlarda
yeteneklerini gelistirmek ve Tiirkiye’ye adapte olmasi i¢in amaglayan UDEF “Benim Ulkem Tiirkiye
Yarigmas1” ile 3 kisa film, siir ve hikaye kategorilerinde yarigma yaparak 6grencinin fikirlerini sanatla
bulusturarak kendini ifade etmesini saglamaktir bu faaliyet amaci.

o Seckin Ogrenciler Egitim Kampi

Farkli tlkelerden gelen misafir Ogrencilere giinlilk isleri ve ihtiyaglart dogrultusunda UDEF’in
inandiklar1 degerler ve calisma metotlari1 diinyanin farkli cografyalarina tasiyabilmelerine firsat
sunmasindan dolay1 bu ¢alismay1 UDEF olarak gergeklestirmektedir.

o Akademik Calismalar

UDEF Akademinin 6nceligi Tiirkiye’de bulunan uluslararasi 6grencilerin sorunlarinin belirlenmesi,
aragtirilmasi ve rapor olarak ilgili kurumlara, STK’lara sunulmasi ve bu ¢apta yeni ulusal politikalarin
gelistirilmesine, ylriitiilmesine, caligmalara yeni perspektifler katmaya yardim saglamaktir.

o Istisare Toplantilar:

UDEF yilda ii¢ defa yapilan ve biitiin derneklerin baskan, bagkan yardimcilar1 ve dernek bulunmayan
sehirlerdeki temsilcilerin katildig1 Istisare Toplantilar1 organize ederek misafir 6grenci calismalarinin
standartlarini yiikseltmeyi hedeflemektedir.

o Bolge Sistemi ve Bolge Toplantilari

Federasyona bagli derneklerin faaliyetlerinin takibi, yeni derneklerin kurulmasi, goniilliilerin
desteklenmesi ve dernek olmayan illerde dernek olusturmay1 saglayan bir faaliyettir.

o Yiiriitme Kurulu Toplantilar

UDEF yiiriitme kurulu 18 kisiden olugsmaktadir. Toplantilar 15 giinde bir Persembe giinleri federasyon
merkezinde yapilmaya devam etmektedir (udef.org.tr).

UDEF Faaliyetlerine Katilan Ogrenciler ile Gergeklestirilen Goriisme ve Analizi

Bu bolimde UDEF faaliyetlerine katilan 60 uluslararas1 0grenciyle yiizylize gerceklesen goriisme
sonuglari nitel analiz ile degerlendirilmistir. Bu dgrencilere 10 soru seklinde soru formu hazirlanarak
cevaplar alinmistir. Arastirma kapsami ve smrliliklarinda belirtildigi gibi sadece Istanbul
flindeokuyan ve UDEF’in faaliyetlerine katilan uluslararas1 grencilerle miilakat yapilmustir.

[k 6nce dgrencilerin uyruklari gore ayrimi agiklanmstir. Asagidaki tabloda dgrencilerin uyruklarina
gore veriler yer almistir.
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Tablo 1. Ogrencilerin Uyruklarina Gore Sayist

1. Nerelisiniz? Sayist
Orta Asya 12
Gliney Asya 8
Kafkasya 9
Balkanlar 8
Orta Dogu 11
Afrika 6
Toplam: 60

Sekil 1. Ogrencilerin Uyruklarina Gore Sayist

1. Nerelisiniz?

B Orta Asya
B Glney Asya
m Kafkasya

H Balkanlar

B Orta Dogu

m Afrika

Goriismeye Istanbul ilindeki iiniversitelerde egitim géren 60 yabanci uyruklu &grenciler katilmistir.
UDEF’in istatistik verilerine bakilarak 6 bolgeye ayrilmistir. Bu veriler kapsaminda hangi bolgeden
daha ¢ok yabanci uyruklu 6grenciler varsa o bolgeden gelen dgrencilere daha gok yer verilmistir. Sekil
1’de goriildiigii gibi 6grencilerin %20 Orta Asya ve Afrika iilkelerinden, %18 Orta Dogu, %15
Kafkasya, %14 Giliney Asya ve %13 Balkan iilkelerindendir.

Tablo 2’de uluslararasi 6grencilere ka¢ senedir Tiirkiye’de yasadiklarina dair soru sorulmustur.
Arastirma verilerinin giivenilir olmas1 i¢in en 1-3 sene icerisinde Tiirkiye’de ikamet eden 6grenciler

goriismeye katilmistir.

Tablo 2. Ogrencilerin Kag Yildwr Tiirkiye’de Yasadiklarina Dair Saylar

2. Kag yddwr Tiirkiye’de yasiyorsunuz? Sayist
1-3 16
4-6 23
7-9 15
10+ 6
Toplam: 60
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Sekil 2. Ogrencilerin Kag Yildir Tiirkiye’de Yasadiklarina Dair Sayilar

2. Kag Yildir Tirkye'de Yasiyorsunuz?

m1*3
H4*6
m7%9
m 10+

Tiirkiye’ye lisans, yiiksek lisans ve doktora egitimi gérmek i¢in diinyanin birgok iilkesinden her sene
ylizlerce uluslararasi 6grenci gelmektedir. UDEF istatistik verilere gore Tiirkiye’de egitim goren
150 000 uluslararas1 6grencinin 55 000’ni UDEF’in ve catisi altindaki derneklerin faaliyetlerine
katilan 6grencilerdir. Sekil 2°’de UDEF’in faaliyetlerine katilan 6grencilerin %42 Tiirkiye’de 4-6 sene
yasayan, ¢cogu zaman lisans ve doktora egitimi i¢in gelen 6grencilerdir, %29 1-3 senedir Tiirkiye’de
yiiksek lisans egitimi goérmekte olan Ogrencilerdir, %27 7-9 senedir Tiirkiye’de yasayan doktora
egitimi gérmekte olan dgrencilerse, % 2 10 seneden fazla bu iilkede yasayan, tim egitim hayatini
burada geciren dgrencilerdir.

Bu tabloda ise misafir 6grencilere UDEF’i ilk ne zaman tanidiklarina dair soru iletilmistir.
Tablo 3. Ogrencilerin UDEF’i Ilk Ne Zaman Tamdiklarina Dair Sayilar

3. UDEF’i ilk ne zaman duydunuz ve tamidiniz? | Sayist
2012-2014 17
2015-2017 31
2018-2019 12
Toplam: 60
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Sekil 3. Ogrencilerin UDEF’i Ilk Ne Zaman Tamidiklarina Dair Sayilar

3. UDEF'i ilk Ne Zaman Duydunuz ve Tanidiniz?

m2012-2014
m 2015-2017
W 2018-2019

Sekil 2°de goriildiigii gibi 4-6 senedir Tiirkiye’de yasayan Ogrencilerin sayist %42 olarak onceki
verilerin en ¢ogunu olusturmustur. Sekil 3’de 2015-2017 yillar1 arasinda 6grenciler UDEF’i ilk o
zamanlar duydugu goriilmektedir. ikinci sirada %28 olarak 2015-2017 yillar1 arasinda UDEF’le
yakindan temas kurmussa, %20 6grenciler 2018-2019 yillarinda bu federasyonla tanigsmiglardir. 2015-
2017 senelerinde ogrencilerin  UDEF’i tanimast ve ondan beri irtibatta kalmasi UDEF’in
faaliyetlerinin etkinligini de gostermektedir. Bunun disinda verilen cevaplarin g¢ogunlugunda
ogrenciler UDEF’i ilk tamidig1 sene ile birlikte kimin araciligiyla tanidiklarini da belirtmislerdir. Bu
cevaplarin ¢ogunlugunda 6grenciler UDEF g¢atis1 altindaki Bab-1- Alem, Sefire-i-Alem, Mihmandar
uluslararas1 6grenci dernekleri araciliiyla UDEF’le tanistigini  belirtmistir, bazilar1 UDEF’in
Uluslararast Ogrenci Bulusmasi, Uluslararas1 Ogrencilik Sempozyumu, UDEF Akademi gibi
programlarindan UDEF hakkinda bilgi aldigin1 sdylemislerse, bazilar1 da arkadaslar1 ve kardeslerinden
duydugunu vurgulamislardir.

4. soru: “UDEF’i yapisi, faaliyetleri vs. acilarindan diisiiniirsek nasil tanimlarsimz?” cevaplari
asagidaki Tablo 4°de ve Sekil 4’de gosterilmistir.

Tablo 4. UDEF’i Yapisi, Faaliyetleri Acgisindan Degerlendirme

4. UDEF’i yapisi, faaliyetleri vs. acilarindan | Sayist
diisiiniirsek nasil tamimlarsiniz?

1. Uluslararast 6grencilerin - Tiirkiye’de egitim ve | 9
ogrenimlerini iyi bir sekilde siirdiirmelerine yardimci
olan, bilinglendiren bir STK’dir.

2. Uluslararasi dgrencilerin evidir. 6

3. Uluslararas1 &grencileri bir araya getiren onlarm | 10
kiilltir ~ve  bilgilerini  birbirleriyle  paylastiran,
dayanigsma ve tek millet olarak calisma hissini 6greten
bir kurulustur.

4. Cok passif. Hizli ¢6ziilmesi gereken sorunlarin | 2
pratik ¢oziimleri ¢ok zayiftir. Hedeflerini daha
biiyiitmelidir.
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5. Yapisi, faaliyeti ¢ok iyi. 6

6. UDEF uluslararas1 6grenciler i¢in en giivenilir bir | 7
catidir. Kurumda c¢alisan insanlar ogrencilerle
yakindan ilgilenmeye calistyorlar.

7. Insanin bagka birisine yapabilecek en onemli seyi | 3
yapiyorlar. Kardesim, dostum gibi.

8. Ogrencilerin egitim hayatinda ek olarak maddi ve | 10
manevi destek saglayip gurbetteki 6grencileri yabanct
degil misafir, kardes olarak sevmesidir.

9. Kadin erkek ayrimi yapmalarini bazi 6grenciler | 2
yanlis  (gayrimisliimanlar, ya da  miisliman
olmayanlar) anlamaktadirlar. Bence bu konuya hesaba
almasi lazim.

10. Faaliyetlerine katilmadim. Bilmiyorum, hi¢ bir | 5
fikrim yok.

Toplam: 60

Sekil 4. UDEF’i Yapisi, Faaliyetleri Acisindan Degerlendirme

4. UDEF'i Yapisi, Faaliyetleri vs. Agilarindan Dustiniirsek
Nasil Tanimlarsiniz?

W 1.cevap
W 2.cevap

3.cevap
W 4.cevap
W 5.cevap

6.cevap
W 7.cevap
W 8.cevap
W 9.cevap

B 10.cevap

“UDEF’in yapisi, faaliyetleri acilarmmdan nasil tammlarsiniz?” diye soruldugunda dgrenciler degisik
degisik cevaplar vermislerdir. Onlar1 on sik haline getirerek degerlendirdigimizde Sekil 4’te goriildiigii
gibi %17 UDEF uluslararas1 6grencileri bir araya getiren, onlarin kiiltiir ve bilgilerini birbirleriyle
paylastiran, dayanigsma ve tek millet olarak caligma hissini Ogreten bir kurulustur (3.cevap) ve
ogrencilerin egitim hayatinda ek olarak maddi ve manevi destek saglayip gurbetteki Ogrencileri
yabanci degil misafir, kardes olarak seven bir kurulustur UDEF (8.cevap) diyerek belirtmislerdir
ogrenciler. ikinci sirada %15 UDEF uluslararas1 dgrencilerin Tiirkiye’de iyi bir egitim gérmesi icin
yardimci olan, onlar gelistirmeye yonelik faaliyetler yapan kurulus diyen 6grencilerdir. %12 UDEF’in
giivenilir bir ¢ati oldugunu, kurum ¢aliganlarinin her konuda yardimci olmaya caligtiklarini belirten
ogrencilerdir. %10 UDEF’in sadece bir kurulus degil, onu ailesi, ikinci evi olarak goren 6grencilerin
cevabidir. Aym1 diizeyde %10 olarak UDEF faaliyetlerinin “cok iyi” derecede diye vurgulayan
ogrencilerdir. %8 UDEF’i tanimis olmasina ragmen onun faaliyetlerine hi¢ katilmayan, programlar
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hakkinda hi¢ bilgisi olmayan 6grencilerdir. %5 ise UDEF’i kardesi, dostu olarak goren ogrencilerdir,
%3 UDEF faaliyetlerini yetersiz bulmakta olan, kurumun ¢aligmasini, faaliyetlerini, hedeflerini daha
da iyilestirmesi lazim diyen Ogrenciler ise, aym oranda UDEF’in programlarindaki kadmn erkek
ayrimini elestiren 6grencilerdir.

Konuya iligkin sorularin biri olan 6grencilerin kamu diplomasisi ile ilgili bilgilerinin degerlendirilmesi
asagidaki tablo ve sekilde ayrintilanmistir.

Tablo 5. Kamu Diplomasisi Hakkindaki Ogrencilerin Bilgilerinin Degerlendirilmesi

5. Kamu diplomasisi hakkinda bilginiz var mi? Sayisi
Evet 17
Hay1r 43
Toplam: 60

Sekil 5. Kamu Diplomasisi Hakkindaki Ogrencilerin  Bilgilerinin  Degerlendirilmesi

5. Kamu Diplomasisi Hakkinda Bilginiz Var Mi?

W evet

H hayir

Sekil 5°te belirlendigi gibi %72 kamu diplomasisi hakkinda bilgisi olmayan 6grenciler ise, %28 kamu
diplomasisinin ne oldugunu bilen 6grencilerdir.

5.s0ru 6.soru ile baglantili oldugu i¢in 6grencilerin ¢ogunlugu UDEF ¢alismalarini kamu diplomasisi
acisindan degerlendirememislerdir. Cilinkii yukarida Sekil 5°te goriildiigii tizere %72 6grenci kamu
diplomasisi hakkinda bilgisi yoktur. Asagidaki Table 6°da bu kanitlanmistir.

Tablo 6. (3. Soruya Cevabiniz “Evet” ise) UDEF’in Calismalarint Kamu Diplomasisi Acisindan
Degerlendirilmesi

6. UDEF’in Calismalarint Kamu Diplomasisi | Sayist
Acisindan Nasul Degerlendirirsiniz?

1. Tiirkiye’nin uluslararas1 6grenciler nazarindaki | 6
konumunu iyi yerlere getirmek ve yurtdisinda bu
sayede kendi temsilcilerini olusturmak igin
caligsan bir kamu diplomasisi kurumudur.

2. Olumlu 7

3. UDEF bir¢ok devlet kurumundan daha 6zverili | 1
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ve hizli ¢aligmaktadir. Her 6grencinin sorununu
veya talebini ciddiye alarak degerlendirir ve
¢cbzmeye caligir.

4. Misafir ~ Ogrencilerin  llkeleriyle  Tiirkiye | 3
arasindaki iligkiler agisindan UDEF’in galigmalari
bir kopriidiir.

5. Cevap yok 43

Toplam: 60

Sekil 6. (5. Soruya Cevabiniz “Evet” ise) UDEF’in Calismalarimi Kamu Diplomasisi A¢isindan
Degerlendirilmesi

6. UDEF’in GCalismalarini Kamu Diplomasisi Agisindan
Nasil Degerlendirirsiniz?

W 1.cevap
W 2.cevap
W 3.cevap
W 4.cevap

M 5.cevap

Onceki degerlendirmede goriildiigii gibi %72 kamu diplomasisi hakkinda hig bilgisi olmayanlardi. Tki
soru cevaplari birbirine bagl olduklari i¢in bu sorunun sonucu da ayni oranda ¢ikmistir. Onceki
soruya “hayir” diyenler bu soruda da cevabi bos birakarak %72 diizeydedir. %11 UDEF’in
caligmalarin1 kamu diplomasisi agisindan olumlu diyerek degerlendirmislerdir. %10 ise “UDEF
Tiirkiye 'nin uluslararasi 6grenciler nazarindaki konumunu iyi yerlere getirmek ve yurtdisinda bu
sayede kendi temsilcilerini olusturmak icin ¢alisan bir kamu diplomasisi kurumudur” diye
vurgulamistir. Ogrencilerin %5’i misafir 6grencilerin iilkeleriyle Tiirkiye arasindaki iliskiler acisindan
UDEF’in g¢aligmalar1 bir koprii olarak goérmektedirler. Bir 6grenci (%2) ise “UDEF bir¢ok deviet
kurumundan daha ozverili ve hizli ¢calismaktadr. Her dgrencinin sorununu veya talebini ciddiye
alarak degerlendirir ve ¢ozmeye ¢alisir” diye cevaplamistir.

Bu tabloda ise 6grencilerin Tiirkiye hakkindaki bilgi ve kabullerinde UDEF’in etkisi arastirilmistir.

Tablo 7. Ogrencilerin Tiirkiye Hakkindaki Bilgi ve Kabullerinde UDEF’in Etkileri

7. Tiirkiye hakkindaki bilgi ve kabullerinizde | Sayist
UDEF’in ne gibi etkileri oldu (éncesi-sonrasi
bakimindan)?

1. Tiirkiye’ye gelen misafir 6grencilerin burada | 10
yalniz olmadiklarini, her zaman yol gosteren biri
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oldugunu gosterdi.

2. Turkiye UDEF sayesinde daha yakindan | 16
tamdim ve sevdim. Onceden bu kadar bilgim
yoktu.

3. Turkiye’'ni onceden bu kadar misafirperver | 8
oldugunu sanmiyordum. Ozellikle UDEF’in ev
ortamlarindaki etkinliklerinden sonra bu sicakligi
hissettim. UDEF onyargilarimi degistirdi.

4. Hig bir etkisi olmadi. 7

5. Karsilagtigimiz  biirokrtik engellerden dolay1 | 2
idari isleyis hakkinda tabi olarak olumsuz
diisiincelerimiz ~ olabilmektedir. UDEF  bu
diisiincelerin  ortadan kalkmasina sebep oldu
(calisanlarinin vicdanli, birikimli ve liyakat sahibi
olmalar1 6nem arz etmektedir.)

6. Bir ¢ikar1 olmadan yabanci uyruklu 6grencilere | 2
yardim eden kisilerin oldugunu anlamak.

7. UDEF Tiirkiye hakkindaki kotii | 6
diislincelerimizi  kaldirmakla beraber kendi
iilkelerimiz hakkindaki buranm halkinin yanlis
bilgilerini degistirmeye yardim etti (Uluslararasi
Ogrenci Bulugsmasi Programi.)

8. Hep olumlu. 9

Toplam: 60

Sekil 7. Ogrencilerin Tiirkiye Hakkindaki Bilgi ve Kabullerinde UDEF’in Etkileri

7. Tuirkiye Hakkindaki Bilgi ve Kabullerinizde UDEF'in Ne
Gibi Etkileri Oldu?

W 1.cevap

W 2.cevap

15% 17%

m 3.cevap
W 4.cevap
H 5.cevap

6.cevap
W 7.cevap

B 8.cevap

“Tiirkiye hakkindaki bilgi ve kabullerinizde UDEF’in ne gibi etkileri oldu?” sorusuna %27
ogrenci Tirkiye’ye gelmeden once bu iilke hakkinda ¢ok bilgili olmadiklarmi, geldikten sonra
UDEF’in kiiltiirel ve sosyal etkinliklerinden sonra Tiirkiye’nin kiiltiirlinti, tarihini ve yasamini
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ogrendiklerini, yakindan tantyip sevdiklerini belirtmiglerdir. UDEF sayesinde misafir 6grenciler
kendilerini yalmiz hissetmediklerini, burada onlar1 koruyan, yardim eden birileri olduklarini, ikinci
ailesi olduklarimi %17 oran1 gostermektedir. 9 6grenci (%15) ise 6grencinin Tiirkiye’yi tanimasinda ve
sevmesinde UDEF’in hep olumlu etki ettigini sdylemistir. %13 oraninda ise Tiirkiye’ye gelmeden
onceki tiim olumsuz diisiincelerinin, 6nyargilarinin kalkmasinda UDEF faaliyetlerinin ¢ok etki ettigini
belirlemislerdir. %12 dgrenci Tiirkiye hakkindaki bilgi ve kabullerinde UDEF’in hig etkisi olmadigini
vurgulamistir. 6 6grenci (%10) ise Tiirkiye’yi hakkindaki olumsuz diisiincelerinin degismesinde ve
yerli halkin misafir 6grencilerin iilkeleri hakkindaki yanlis diisiincelerini degistirmeye UDEF’in
Uluslararas1 Ogrenci Bulusmasi Programmin ¢ok biiyiik katkisi oldugunu 6zellikle belisrtmislerdir. 2
kisi (%3) UDEF c¢alisanlarmin yardimseverligi, davranislari aile sicakligini ve STK anlayislarini
degistirdigini diyorsa, 2 dgrenci (%3) Tiirkiye’de hi¢ bir ¢ikar1 olmadan misafir dgrencilere yardim
eden kisilerin olmasinin ¢ok giizel oldugunu séylemislerdir.

Asagida ise Ogrencilerin mezun olduktan sonra UDEF ile baglantisinin devam edip etmemesiyle
iligkin tercihleri sunulmustur.

Tablo 8. Ogrencilerin Ulkelerine Dondiikten Sonra UDEF ile Baglantilarimin Siiriip Siirmemesiyle
Iligkin Degerlendirme

6. Ulkenize dondiikten sonra da UDEF ile | Sayist
baglantimz siirsiin ister misiniz?

Evet 55
Hay1r 3
Kararsizim 2
Toplam: 60

Sekil 8. Ogrencilerin Ulkelerine Déondiikten Sonra UDEF ile Baglantilarimin Siiviip Siirmemesiyle
Iliskin Degerlendirme

8. Ulkenize Déndiikten Sonra da UDEF ile Baglantiniz
Siirsiin ister Misiniz?

H evet
W hayir

m kararsizim

Tablo 8’de goriildigii gibi 55 (%92) 6grenci mezun olup, iilkelerine dondiikten sonra da UDEEF ile
iletisim halinde kalmak istediklerini belirtmiglerdir. 3 (%5) 6grenci bu iletisimin devam etmesini
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istemedigini sdylemisse, 2 (%3) Ogrenci daha kesin bir sey diyemedigini, kararsiz olduklarinmi

sOylemiglerdir.

8.soruya “Evet” diye cevap veren 6grencilerin mezun olup iilkelerine dondiikten sonra UDEF ile ne tiir

iligkiler kuracaklar1 sorulmustur.

Tablo 9. Ogrencilerin Ulkelerine Déndiikten Sonra UDEF ile Ne Tiir Iliskiler Siirdiirmek

Istediklerine Dair Degerlendirme

9. (8.soruya cevabimiz “evet” ise Ulkenize | Sayist
dondiikten sonra UDEF ile ne tiir iliskler
yiiriiteceksiniz?

1. UDEF gibi bir kurulus kurmay:1 ve UDEF’le | 15
isbirligi yapmayi diisiiniiyorum.

2. Tirkiye’ye okumak i¢in gelmek isteyen | 18
ogrencilere ve tilkemdeki uluslararas1 dgrencilere

her tiirli yardim etmeye calisr ve UDEF’in
mezun olduktan sonra da bir pargasi olmak
isterim.

3. UDEF o&grencilerinin = ekonomik, sosyal, | 4
siyasal, kiiltiirel gelismesi igin kaynak ve destek
olmaya galisacagim.

4. Karsilikli yardimlagma. 18

5. Henliz bir planim yok.

6. Hayur.

Toplam: 60

Sekil 9. Ogrencilerin Ulkelerine Dondiikten Sonra UDEF ile Ne Tiir Iliskiler Siirdiirmek

Istediklerine Dair Degerlendirme

9. Ulkenize Déndiikten Sonra UDEF ile Ne Tiir iliskiler
Yiiriitiiceksiniz?

W 1.cevap
W 2.cevap
M 3.cevap
W 4.cevap
W 5.cevap

W 6.cevap

Sekil 9°da goriuldigi gibi %30 oraninda 18 6grenci mezun olduktan sonra iilkelerine doniip,
uluslararas1 Ogrencilere yardim etmeye ve kendi iilkesinden Tiirkiye’ye okumak igin gelecek
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ogrencilere her tlrlii yardimi saglayacaklarini belirtmislerdir. Onun disinda her sekilde de UDEF’le
baglantida kalarak, mezun olduktan sonra da UDEF pargasi olarak kalmak istediklerini de
sOylemislerdir. Ayn1 oranda (%30) Tiirkiye ile 6grencinin kendi iilkesi arasindaki iliskiyi iyilestirecek
projeler, sempozyumlar ve kargilikli yardimlagsma islerinde, UDEF’in o 6grencinin iilkesinde de bir
el¢isi oldugunu vurgulayan cevaplar vermiglerdir. Kargilikli yardimlasma iginde UDEF ile beraber
projeler, faaliyetler, yardimlasma etkinlikleri, sempozyum, konferanslar diizenleyebileceklerini
sOylemislerdir. 15 6grenci (%25) ise mezun olup iilkelerine dondiikten sonra UDEF gibi bir kurulus ya
da mezun dernegi agmak istedigini, en azindan UDEF’in kendi {ilkesindeki temsilcisi olmak
istediklerini belirtmislerdir. %7 UDEF 6grencilerinin ekonomik, sosyal, siyasal, kiiltiirel gelismesi i¢in
kaynak ve destek olmaya calismak isteyen dgrencilerdir. Onceki soruda UDEF ile mezun olduktan
sonra baglanti kurmak istemediklerini belirten 3 6grenci (%5) bu soruda da ayni cevabi vermistir. 2
ogrenci ise (%3) bu konuda heniiz bir plani olmadiklarini, kararsiz olduklarini belirlemislerdir.

Son soru “Bu siirekliligin ¢ift tarafli bir kamu diplomasisi oldugunu degerlendirir misiniz?” ile
ogrenciler ile UDEF ortasindaki iliski ¢ift tarafli bir kamu diplomasisi olup olmadigma degerlendirme
yapilmustir.

Tablo 10. Ogrenciler Ile UDEF Ortasindaki Iligki Cift Tarafli Bir Kamu Diplomasisi Olup
Olmadigint Degerlendirme

10. Bu siirekliligin ¢ift tarafli bir kamu | Sayist
diplomasisi oldugunu degerlendirir misiniz?

Tek taraflt 16
Cift tarafli 22
Fikrim yok 22
Toplam: 60

Sekil 10. Ogrenciler Ile UDEF Ortasindaki Iliski Cift Tarafli Bir Kamu Diplomasisi Olup
Olmadigint Degerlendirme

10. Bu Siirekliligin Cift Tarafli Bir Kamu Diplomasisi
Oldugunu Degerlendirir Misiniz?

M Tek tarafl
| Cift tarafl

™ Fikrim yok

22 ogrenci (%37) bu sirekliligin ¢ift tarafli oldugunu “Evet, bu karsilikly ve siirekli bir kamu

Y

diplomasisi ve kiiltiirel etkilesim olarak degerlendirilebilir”, “Evet, gelecekte kendi iilkemde dernek
kurmak istedigim i¢in bu siirekliligi ¢ift tarafli bir kamu diplomasisi diye degerlendirebilirim” diyerek
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belirtmislerdir. Ayni1 oranda 22 6grenci ise 3.soruya “hayir” diye cevap verdikleri gibi bu soruya da
“Kamu diplomasisi hakkinda bilgim olmadigi igcin bu soruya cevap veremem” diye cevap
vermislerdir. %27 oraninda 16 68renci ise “Bu siirekliligin ¢ift tarafli bir kamu diplomasisi diyerek
degerlendirmeye daha erken” diyerek tek tarafli olarak degerlendirmislerdir.

SONUC ve DEGERLENDIRME

“Sivil toplum, goniillii, kendi kendini olusturan kendi desteklerine sahip, devietten bagimsiz, ozel alan
ile devlet ortasindaki araci niteligindeki orgiitlii sosyal yapist ile hem devlet iktidarin simirlayici, hem
de o iktidart hukuka dayandigi siirece mesrulastirict bir giictiir” (Akgadag, 2010:3). Sivil toplum
devlete kars1 degildir, fakat onun alani digindadir. Sivil toplum tamamen devletten kopamaz, devlet
gerekirse vatandaslarin, gerek sivil toplum kuruluslarinin 6zgiirliiklerini giivence altina alir.

1965'te Fletcher Edmund Gullion, kamu diplomasisini “hiikiimetlerin, 6zel gruplarin diger uluslari ve
hiikiimetleri dis politikadaki kararlarini etkileyecek sekilde etkileme araci” olarak tanimlamistir.
Soguk Savas'in sona ermesiyle, devletler yurtdisinda olumlu bir imaj yaratmanin etkili bir yontemi
olarak Klasik devlet diplomasisinden yavas yavas uzaklasmaya baslamislardir ve giderek “yumusak
gii¢”’e bagvurmusglardir. Bu terim ilk olarak 1990'da, “kamu diplomasisine devletin yumusak giiciiniin
kaynaklar1 hakkinda bilgi yaymak igin bir ara¢” olarak adlandiran Amerikali siyaset bilimci Joseph
Nye'in bir makalesinde ortaya ¢ikmistir. Nye, “yumusak gii¢ {in uygulanmasi i¢in iilkenin ¢ekici bir
gOriintlisiiniin yaratilmasina katkida bulunarak, resmi ve gayri resmi olarak boldiigii ¢esitli kanallar
tanimlamustir. Bu kanallar arasinda sivil toplum kuruluslar1 da yer almigtir (Dolinskii, 2011:275-276).
Sivil toplum kuruluslari, vatandaslarin ortak fikir, ortak cikar, ortak eylemlerini ve ortak taleplerini
ifade eden kuruluslardir. Bu tiir kuruluslar gonilliliik esasinda ¢alisirlar. STK’lar devlete, ya da
iktidara bagli olmayan kendi ¢apinda, belirli bir amaca ulagmak igin is yiiriirtiirler. Vakif, dernek,
topluluk, sendika vs. gibi tiirleri vardir. STK’lar Ugiincii Sektor ya da Ingilizce Non-Governmental
Organizations (NGO) olarak da adlandirilir (Duman, 2003:365).

Sivil toplum kuruluslar1 (STK'lar) modern diinya siyasi siirecinde giderek daha 6nemli bir rol
oynamaktadir. Fikir aligverisi yaparak, ortak eylemler, etkinlikler, medya diizenleyerek, arastirma
yaparak ve boylece kamu diplomasisinde aktorler olarak diger llkeleri ve insanlar etkileyebilirler.
STK'lar hak ve sorumluluklar1 ile kiiresel diizeye ulasmislardir ve iiclincli sektdriin i¢ ve dis
politikalarinda kurumsallastirilmiglardir. Artik kiiresel bir STK ortami olugmustur (Mehdiyeva,
2018:3).

Birgok iilkede kamu diplomasisi alanindaki sivil toplum orgiitlerinin sayisindaki hizli biiyiime bir
yandan SSCB liderligindeki sosyalist sistemin ¢okmesi ile, bir yandan ABD'nin liderligindeki
kapitalist sistemin ¢Okmesi ile olmustur. Yukarida belirtildigi gibi sivil toplum kuruluslari, kamu
diplomasisi kurumunun ayrilmaz bir unsurudur. STK’lar resmi olarak kurulur, devlet disidir,
uluslararas1 hukukun bir konusu degildir, kar amac1 gilitmez, 6z yonetim ilkesine dayanir, goniilliilerin
caligmalarini yaygin olarak kullanir, sosyal olarak yararlidir ve kamu diplomasisinin temel gorevleri
dogrultusunda hareket eder (Sersnev, 2012:5).

Tiirkiye kamu diplomasisi alaninda calisan devlet kurumlar1 (YTB, TIKA, AFAD vb.) yaninda
STK’lar da yer almaktadir. Bu tiir STK’larin uluslararas1 6grenci hareketliligi alaninda 2012 yilindan
itibaren etkin rol oynayan kuruluslarindan biri Uluslararas1 Ogrenci Dernekleri Federasyonu’dur.

Tiirkiye’yi okumak i¢in tercih eden Ogrencilere ev sahipligi yapmak, onlar1 tanimak, birbirleriyle
kaynastirmak, egitim ve 6gretim hayatlar1 boyunca karsilasabilecekleri maddi ve manevi ihtiyaglarin

WWW. EUROASIAjOURNAL.com Volume (12), Year (2020) Page 182



EUROASIA JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES & HUMANITIES
InTerneTionAl INdexed & Refereed

¢cozlimiine ortak olmak ve Tiirkiye’de edindikleri birikimleri farkli cografyalara tasiyabilecek vasifl
insanlar olabilmelerine katki saglayabilmek amaciyla hareket eden bir sivil toplum kurulusu olan
UDEF’in Tiirkiye’de egitim goéren uluslararasi Ogrencilere yonelik yaptiklar1 faaliyetlerin kamu
diplomasisi yaratmada yararli olup olmadigini tespit etmeyi amacglayan bu calismada yan
yapilandirilmis miilakat yontemi kullanilmistir. UDEF faaliyetlerine katilan dgrencilerle gergeklesen
miilakat sonuglar1 dogrultusunda asagidaki sonuglar elde edilmistir.

Aragtirma kapsamida UDEF faaliyetlerine katilan Istanbul Ilinde egitim géren 60 uluslararasi
ogrenci ile yiizyiize miilakat gergeklestirilmistir. Ogrenci grubuna 10 soru halindeki soru formu
hazirlanmustir.

Arastirma kapsaminda UDEF istatistik bilgilerine dayanarak 6 bolgeye ayrilmistir. Sekil I’de
goriildiigii gibi 6grencilerin %20 Orta Asya ve Afrika iilkelerinden, %18 Orta Dogu, %15 Katkasya,
%14 Giliney Asya ve %13 Balkan tilkelerindendir.

Arastirma sorularinin hepsine cevap alinmistir. “UDEF kamu diplomamisi alaninda ne gibi faaliyetler
yiiriitmektedirler?” sorusuna literatiir taramasi yapildiginda bu kurumun yaptigi tiim faaliyetler kamu
diplomasisi calismalar1 oldugu tespit edilmistir. Ornegin, Uluslararas1 Ogrenci Bulusmalari,
Uluslararas1 Ogrencilik Sempozyumu, Benim Ulkem Tiirkiye Yarismasi, Seckin Ogrenciler Egitim
Kampi, Akademik Calismalar vb. “UDEF’in kamu diplomamisi alaminda Tiirkiye'de egitim goren
yabanct uyruklu ogrencilere yaptiklar: faaliyetler yararli midir?” sorusunun cevabinin olumlu
oldugunu 6grencilerin 5-6 ve 7.sorulara verdikleri cevaplar kanitlamaktadir. Tablo 7’de goriildiigii gibi
ogrencilerin  %88’1 Tiirkiye hakkindaki bilgi ve kabullerinde UDEF’in sosyal ve Kkiiltiirel
faaliyetlerinin etkisi oldugunu, bu programlar neticesinde Tirkiye’yi daha c¢ok tanidiklarimni,
sevdiklerini belirtmiglerdir. Bunun diginda istatistik verilere dayanilarak Tirkiye’de 150 000 misafir
dgrencinin 55 000’i UDEF faaliyetlerine siirekli katilan dgrenciler oldugu sdylenebilir. “Ulkenize
dondiikten sonra da UDEFle baglantimiz siirsiin ister misiniz?” 55 6grenci (%92) “Evet” diye cevap
vermistir. Bu iki soru cevaplari yine bir kere UDEF’in yaptig1 faaliyetler UDEF amacinda belirtildigi
gibi misafir 6grencilerin Tiirkiye’deki egitim hayatinin, sosyal ve kiiltiirel hayatinin giizel gecmesi i¢in
her tiirlii yardimi yaptiginin delilidir. Ayn1 zamanda UDEF’in faaliyetleri dogrultusunda misafir
Ogrencilerin Tiirkiye’yi sevdiklerini, Tiirkiye’yi ikinci ailesi olarak gordiiklerini de soylemek
miimkiindiir. 7.soruya verilen cevaplarin arasinda “UDEF Tiirkiye hakkindaki kotii diisiincelerimizi
kaldirmakla beraber bu iilkeyi yakindan tanimamiza ve sevmemizdeki rolii biiyiiktiir” diye cevap veren
22 ogrencinin ifadeleri buna Ornektir. Aym1 zamanda UDEF faaliyetlerini elestiren Tirkiye’yi
tanimasina ve sevmesine hi¢ bu kurumun etkisi olmadigini sdyeleyen 6grenciler de vardir (7 6grenci).
“UDEF’in yiiriittiigii ¢alismalar Tiirkiye'de egitim goren yabanci uyruklu ogrencilerin kendi
tilkelerinde Tiirkiye'yi temsil etmesinde yararli midwr?” sorusunun kanmitt da Sekil 8 ve Sekil 9°da
verilen cevaplardir. Ogrencilerin %92’si mezun olup kendi iilkesine dondiikten sonra UDEF’le,
Tiirkiye ile baglantilarinin siirmesini istediklerini belirlemiglerdir. UDEF gibi sivil toplum kuruluslar
kurmak istediklerini, Tiirkiye ile birlikte projeler yiirlitmek istediklerini, kendi iilkelerindeki misafir
Ogrencilere bu kurulus gibi yardimeci olmak istediklerini, kendi {ilkelerinde Tiirkiye’yi tanitmak
istedikleri, {ilkelerinde Tirkiye’nin kendi iilkesindeki elgisi oldugunu belirten cevaplar federasyon
etkinliklerinin, ¢aligmalarinin bosuna olmadigim1 yine bir kere daha kanitlamaktadir. Ancak
ogrencilerin “Kamu diplomasisi hakkinda bilginiz var mi?” sorusuna 43 O6grenci (%72) “Haywr”
cevabimi vermistir. Bu ayn1 zamanda dgrencilerin ¢ogunlugunun kamu diplomasisi hakkinda bilgi
sahibi olmadan UDEF faaliyetleri dogrultusunda dogrudan kamu diplomasisi iiriinii olduklarm
gostermektedir. Kamu diplomasisi iirlinii olduklarinin farkina varmadan UDEF ideolojisi altinda
kaldiklar1 STK’nin amaglarina ulasiyor oldugunu soylemektedir. “UDEF’in ¢alismalarint kamu
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diplomasisi agisindan nasil degerlendirirsiniz?” sorusu Onceki soruyla baglantili oldugu i¢in aym
oranda (%72) 43 6grenci bu soruyu cevapsiz birakimistir. Ayn1 zamanda UDEF ile bu 6grenciler
ortasindaki iliskinin ¢ift tarafli olup olmadigina dair soru soruldugunda ¢ogunlugun (22 6grenci)
“Fikrim yok” demesi Ogrencilerin bu kurulusun yaptig1 c¢alismalari iyice anlamadiklarini ve
onemsemediklerini de gostermektedir. Ancak aym oranda “Cift tarafli” diyen %37 (22 6grenci)
Ogrenci bu fikrin tam tersini ortaya koymaktadir. Birbirine zit gelen bu cevaplar yukarida belirtildigi
gibi Ogrencilerin kamu diplomasisi hakkindaki bilgilerine dair cevaplandirdiklarii sdylemek
mimkiindiir. Bu yine de federasyonun yiiriittiigii calismalarinin daha etkin hale getirilmesi, daha
bilingli yapilmasi ve kalitesinin arttirllmas1 gerektigini gostermektedir. UDEF’in bir STK olarak
degerlendirildiginde ¢ogu 6grenciler bu kurumun ikinci ailesi oldugunu, her zaman yaninda kardes
gibi kolladigini, maddi ve manevi destek sagladigini, yabanci iilkede kendilerini yabanci
hissetirmedigini sdylediklerini de vurgulamak gerekir (Sekil 4).

Yukaridaki sonuglara bakilarak arastirma varsayimlarinin %99’u olumlu sekilde kanitlanmastir:

» UDEF’in yaptiklar faaliyetler, kamu diplomasisi yaratmada yararlidir.

» Sivil toplum kuruluslar1 kamu diplomasisi alaninda egitim, kiiltiir, siyaset ve maneviyat konulu
faaliyetler yiiriitmektedirler.

» Kamu diplomasisinde sivil toplum kuruluslar1 6nemlidir.

» UDEF’in ger¢eklestirdigi faaliyetlerden dolayr Tiirkiye’de egitim gdren yabanci uyruklu égrenciler
Tiirkiye’yi sevmektedirler.

» UDEF’in yiiriittigi caligmalar Tirkiye’de egitim goren yabancit uyruklu ogrencilerin kendi
tilkelerinde Tirkiye’yi temsil etmesinde yararlidir.

» Sivil toplum kuruluslarinin yabanci iilkeler arasinda siyasi, hukuki, sosyal, kiiltiirel, tarih ve cografi
temelli iliskilerle ilgili yaptiklar faaliyetleri kamu diplomasisi alanina girmektedir.

>

Genel olarak arastirma amaglarina ulasmistir. UDEF, Tiirkiye’deki uluslararasi 6grencilerle ¢alisan tek
STK kurumu oldugu bir kez daha belirlenebilir. Aragtirma varsayimlarindan goriildiigii gibi UDEF’in
yuriittiigli ¢aligmalar kamu diplomasisi alaninda etkin ve dogru yonde oldugu, amaglarina ulasabilir
seviyeye dogru hareket ettigi soylenebilir. UDEF, Tirkiye nin uluslararasi arenada kendini egitim
diplomasisi agisindan tanitmasinda énemli bir rol oynayan kurulus oldugu degerlendirilmistir. Boyle
devam ettigi takdirde UDEF, ulusal ve uluslararasi diizeyde kamu diplomasisi ¢alismalarin1 daha etkin
bir hale getiren sivil toplum kurulusu olabilir.
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